





Vorwort

Jeder von uns mochte gerne in einer lebenswerten Stadt oder Gemeinde
wohnen. Zu den grundlegenden Anforderungen lebenswerter Stadte und
Gemeinden gehoren zum Beispiel Faktoren wie Arbeitsmarkt, Infrastruktur,
Nahversorgung, soziale Flirsorge und birgerschaftliche Beteiligung.

Um ihre Stadte und Gemeinden als lebenswerte Orte zu gestalten und zu
erhalten, engagieren sich bereits heute viele Blirgerinnen und Birger in
zivilgesellschaftlichen Initiativen. Sie bringen sich ein und die Aktionsfelder
dieser Beteiligung sind vielfiltig: Sie reichen vom Dorfladen bis zur regene-
rativen Energieversorgung, von Dienstleistungen fir dltere Mitblrger bis
zur Mitarbeit an der Entwicklung von Leitlinien der Blirgerbeteiligung.

Gerade in kleinen Stadten und Gemeinden ist dieses Engagement und die
Beteiligung von Birgerinnen und Blirgern von groRem Wert. Denn die
Beteiligung der Bilrgerinnen und Biirger leistet einen wichtigen Beitrag, um
die drangenden Zukunftsfragen in kleinen Stadten und Gemeinden zu I6sen
und den landlichen Raum insgesamt als lebenswerte Region zu gestalten
und zu erhalten.

Die »Politik des Gehortwerdens« der Landesregierung zielt darauf ab,
Blirgerinnen und Biirger in Entscheidungsprozesse »auf Augenhdhe«
starker einzubeziehen. Es ist gerade die Forderung der dialogischen
Partizipation, an der wir die vergangenen Jahre systematisch gearbeitet
haben. Als Staatsratin fir Zivilgesellschaft und Blirgerbeteiligung ist es
meine Aufgabe, dieses Thema in der gesamten Landesregierung und im
Land voranzubringen.

Daher mochte ich Sie einladen, in diesem Buch Methoden der Blirgerbetei-
ligung kennenzulernen, die sich in kleinen Stadten und Gemeinden in
Baden-Wirttemberg bewadhrt haben. Hier kdnnen Sie Anregungen dafir
finden, um eine »Politik des Gehortwerdens« auch in lhrer Kommune vor
Ort umzusetzen. Ich wiinsche lhnen viel Freude beim Lesen und Anwenden
der Methoden!

MANE

Gisela Erler,
Staatsratin fir Zivilgesellschaft und Blrgerbeteiligung
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Einleitung: Beteiligung mit Methode

Beteiligung mit Methode

»Zu diesem Thema sollten die Biirger_innen aber
mitreden kdnnen!l« So oder dhnlich haben Sie bestimmt
schon einmal reagiert. Wenn jetzt Bilirgerbeteiligung
nicht Ihr Hauptberuf ist, folgt schnell die Frage nach
dem »Wie?«. Zwischen Birgerversammlung und
Bilirgerentscheid liegt eine unibersichtlich weite Welt
der Methoden, Anséatze und Verfahren. Die Regale sind
meterweise mit Biichern gefiillt und im Internet finden
Sie unzahlige Treffer. Wie konnen Sie sich in der Fiille
zurechtfinden?

Wir wollen Ihnen dennoch »Mut zur Methode« machen.

Deshalb haben wir in dieser Broschiire einige Methoden
zusammengestellt, die sich besonders flir Anlasse,
Themen und Rahmenbedingungen in kleinen Stadten
und Gemeinden eignen.

Jetzt fragen Sie vielleicht: Warum gerade kleine Orte?
Unserer Erfahrung nach unterscheidet sich die Situation
in kleinen Stadten und Gemeinden in manchen Punkten
von der in den Grof3stadten. In jedem Fall sind die
Verwaltungen kleiner und in der Regel gibt es keine
Fachleute fiir Verfahren der Biirgerbeteiligung, sondern
»Allrounder«. Ein Beteiligungsverfahren ist dann eine
Aufgabe neben vielen anderen. Wir wollen mit der
Broschiire einen passgenauen Einstieg zum Prozess
unterstutzen.

Zudem ist es so, dass Kommunikation in kleinen Orten
manchmal nicht so einfach ist, wie es auf den ersten
Blick zu sein scheint.

® In kleinen Orten kennt man sich. Das hat Vor- und Nachteile
zugleich. Je kleiner der Ort, desto leichter bekommt man
mit, was die (Mit-)Biirger_innen denken. Und trotzdem
berichten viele davon, dass es immer wieder die gleichen
Menschen sind, die sich einbringen. Andere melden sich
nicht und sind nicht aktiv. Also gehoren »iiberschaubare
GroBe« und »umfassendes Wissen und gute Kommunikati-
on« nicht zwangslaufig zusammen. Wir wollen ermutigen,
Methoden zu nutzen, um neue Personen und Sichtweisen zu
integrieren.

® Je kleiner der Ort, desto mehr spielt das personliche Kennen
eine Rolle. Das kann férderlich sein, aber auch einen
Fallstrick darstellen. Sie nehmen immer unterschiedliche
Rollen ein: vielleicht arbeiten Sie am Ort oder sind ehren-
amtlich tatig. Sie sind Nachbarn oder Sie kennen sich von
klein auf. In kleineren Orten kénnen Sie sich viel weniger
aus dem Weg gehen als in der GroB3stadt. Das macht eine
Auseinandersetzung liber unterschiedliche Interessen und
Meinungen etwas kniffliger. Um Probleme sachlich und fair
anzugehen, wollen wir fiir den Einsatz von passenden
Methoden werben.

An wen richten wir uns mit der Broschiire?

Die Allianz fur Beteiligung will Blrger_innen ermutigen,
sich an gesellschaftlich wichtigen Themen zu beteiligen
und Beteiligung einzufordern. Aber wir erkennen auch
die grolRen Anstrengungen, die Gemeinderéte, Ort-
schaftsrate und die Verwaltungen unternehmen, um
Blirger_innen in Entscheidungsprozesse und Projekte
einzubeziehen. Nicht ohne Grund wurden viele der
Beispiele in der Broschiire von Kommunen oder
Ortschaftsverwaltungen initiiert! Wir méchten deshalb
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dafiir werben, Birgerbeteiligung vor Ort in einem
vertrauensvollen und kooperativen Zusammenspiel
zwischen Burgerschaft, Politik und Verwaltung zu
gestalten —in einem Trialog. Diese Broschiire soll somit
allen genannten Akteur_innen dieses Trialogs »Mut

zu Beteiligung« machen.

Worauf haben wir bei der Auswahl
geachtet?

® Wir haben die Methoden bewusst mit Beispielen hinterlegt,
in denen sich die Biirger_innen beteiligt haben, als »das
Kind noch nicht in den Brunnen gefallen war«. Die Merkma-
le sind: offen und im Dialog nach Ideen und Lésungen
suchend, friihzeitig und freiwillig (also mehr, als gesetzlich
vorgeschrieben ist).

® Wir haben Methoden ausgewaihlt, die sich auf einfache
Art und Weise in haufig praktizierte Veranstaltungsformate
integrieren lassen. Zum Beispiel in eine Einwohner-
versammlung.

® Wir haben darauf geachtet, dass Sie viel selbst machen
konnen. Trotzdem sind der Rat von erfahrenen Prozess-
gestalter_innen und eine externe Moderation sehr haufig
sinnvoll. Andererseits ist das Geld oft knapp. Mit Hilfe der
Beispiele wollen wir lhnen so viel Orientierung anbieten,
dass Sie vielleicht nur punktuell Hilfe von au8en brauchen.
Die Methoden sind bewusst so kurz beschrieben, dass Sie
sich schnell einen Uberblick verschaffen kdnnen. Zum
Vertiefen gibt es zusatzlich Literatur- und Internethinweise.

® Wir haben Methoden ausgewahlt, die haufig praktiziert
werden. So haben Sie es leichter, versierte Moderatoren zu
finden oder Menschen, die lhnen von ihren Erfahrungen
berichten kdnnen.

® Die Methoden bilden bewusst unterschiedliche MaRBstibe
ab. Sie reichen von kleinen Bausteinen, die Sie in eine
Veranstaltung integrieren kénnen, bis hin zu komplexen, aus
mehreren einzelnen Beteiligungsveranstaltungen zusammen-
gesetzten Verfahren.

® Auch wenn Beteiligung libers Internet immer starker im
Kommen ist: Wir haben dafiir kein Beispiel ausgewahlt,
weil erfolgreiche Internetbeteiligung nach unserer Erfahrung
mit der Moglichkeit eines personlichen Austausches in
Prasenzveranstaltungen kombiniert sein muss. Dieses
»Kombi-Paket« scheitert in kleinen Stadten und Gemeinden
bisher regelmaRig am Geld.

Wir laden Sie ein, Methoden in der Beteiligung bewusst
einzusetzen. Und wir freuen uns, wenn unsere Vorschlage
und die Praxisbeispiele aus ganz Baden-Wirttemberg
hilfreich fiir Ihr eigenes Beteiligungsvorhaben werden.

Dr. Miriam Freudenberger
Initiative Allianz fiir Beteiligung e.V.
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Ein paar Begriffe als gute

Grundlage

Mit der Erlduterung von ein paar Begriffen wollen wir
zu Beginn die Orientierung im weiten Feld der Biirger-
beteiligung erleichtern. Beginnen wir mit den Begriffen

»Blrgerbeteiligung« und »Birgerengagement«.

o Zum Begriff »Biirgerbeteiligung«: -
Burgerbeteiligung bedeutet fur uns, d.ass B‘l-Jt:ih;
i wollen) auf die poli
innen Einfluss nehmen ( R
litische Entscheidung
Gestaltung und auf po ' : gen
ihrer Stadt oder Gemeinde. Dies konner: sie a
folgenden Wegen tun (vgl. Vetter 2014)":

munal-,
1. Birger_innen konnen sich an den We.xt.\len (Ko:j'nso
. L ndta;s- Bundestagswahlen) beteiligen uT\ e
EE'l fluss nehmen welche politische Grundric tl: gt "
o ’ ini une vertre
i d und in ihrer Komm :
ihrem (Bundes)lan K b
wird (konventionelle Bﬁrgerbetellngung durch
Wahl politischer Représentant_mnen).

. o nin
2. Biirger_innen kénnen direkt {iber politische Frag:
¥ i tigen
- i heiden, wenn sié geniig

ihrer Gemeinde entsc e
Unterschriften fur ein Bijrgerbegehre.n sammzemlhren
einen Bﬁrgerentscheid in ihrer Gemeinde her
(direktdemokratische Bﬁrgerbetelhgung).

3. Biirger_innen kénnen eine politische.Ethsc\?l\::;iet::gi 'l‘r:

. der Ge;neinde beeinflussen, indem 51? im O wer-
Wissen, ihre Einschatzungen, Vcirschlage :tragen.
tungen an politische Mandatstrager I?erader e en
Dazu sind sie auf die aktive Ko?pfaranon ni it
Mandatstrager angewiesen, die im Rahr.r'\ft;.ent“me
kativer Prozesse (z.B. Veransta!tung?n,dc.) e
O biete: o G:|ege::::\e:efru;etl;ligung von

sch bieten. Denn iese
tBai;lrger_innen ist, mit Ausr_\ahme des Bar:::::]rger_
gesetzlich nicht vorgeschrieben (koope

beteiligung)-

0 z . ..
. um Begnff »Burgerschaftliches Engagement:
nterschied zyr BUrgerbeteHigung ist der .

Begriff des bijr ;
. gerschaftlichen £ )
In erster Linje auf eine sagements nicht

politische Einf] i
. . ussnahme
éffr Sta?dt oder Gemeinde ausgerichtet. In der .
o entlichen Diskussion werden dje Begriffe

renamt, Freiwilligenarbeit, Selbsthilfe oder

lichem Engagemen

E‘Wede Die E
missj 0 nqu _
ISSion »ukunft des biir erscha etekom

ftlichen E -
ments« des Deutschen Bundesta s

. i . ges hat 2002 fijr

S;n fte.grlff inhaltliche Kriterien entwickelt: Biirger
aftliches Engagement jst freiwilh'g, nicht aufg —

st ird i

koa:)tt und‘WIrd in .der Regel gemeinschaftlich bz,
Perativ ausge(ibt. BUrgerschaftliches Engage—.

uerhaft ung S
als auch kurzfristig un . kontlnu;er],ch

d spontan ange| .
Deutscher Bundestag 2002 Eelegt sein (vgl.

Drucksache 14/8900)

Allerdings gehoren unserer Auffassung nach auch im
blrgerschaftlichen Engagement das »Mitmachen« und
das »Mitbestimmen« der Blirger_innen untrennbar
zusammen. Zudem findet birgerschaftliches Engage-
ment gerade in kleinen Stadten und Gemeinden haufig

TVetter, Angelika, unter Mitarbeit von Ulmer, Frank (2014): Biirgerbeteiligung und Demokratie — ein Uberblick. Unter:
www.allianz-fuer-beteiligung.de/dokumentationen/diskurspapiere
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in politischen Kernbereichen, wie zum Beispiel bei der
Erarbeitung von Entwicklungskonzeptionen oder der
Schaffung von Einrichtungen der Daseinsvorsorge statt
und bestimmt somit die politische Entscheidungsfindung
vor Ort maRgeblich mit. Deshalb sehen wir zwischen
den beiden Begriffen und den Aktivitaten die dahinter-
stehen, eine enge Verbindung, die gerade in kleinen

Stadten und Gemeinden besonders zum Tragen kommt.

Denn: Wer mitreden kann, ist leichter flir Engagement
zu gewinnen. Und die, die sich engagieren, kennen sich
gut aus und wollen aus gutem Grund auch mitreden.
Wie Sie an unseren Beispielen erkennen werden, sind
ohnehin oft dieselben Personen aktiv.

Den Rahmen kldren: worum geht es Gberhaupt?
Beteiligung ist nicht gleich Beteiligung. Ein unterschied-
liches Verstandnis liber die Bedeutung des Begriffs
flhrt oft zu Unstimmigkeiten. Hilfreich sind hier die
»Stufen der Beteiligung«, die unterschiedliche Intensi-
taten der Beteiligung beschreiben:

»Stufen der Beteiligung«

1. Information: Uber ein Thema informieren bzw.
informiert werden.

2. Beratung: Uber ein Thema oder ein Projekt
beraten, es erértern und Einfluss nehmen oder
Varianten bewerten.

3. Mitentscheidung: z.B. in Form einer Empfehlung,
eines Meinungsbildes oder einer Stimmabgabe.

Um Enttduschungen vorzubeugen ist es wichtig, den
Rahmen, innerhalb dessen die Beteiligung stattfinden
soll, so klar wie moglich zu definieren. Denn, wenn

z. B. Gber ein Thema oder Projekt lediglich informiert
werden soll, die Blrger_innen aber die Erwartung
haben, Einfluss nehmen zu kénnen, entstehen Konflik-
te. Im Mindesten ist es wichtig, den begrenzenden
Rahmen, dass es z.B. (nur) um Information geht, so
deutlich wie mdéglich zu machen.

Achten Sie beim Lesen der
Beispiele darauf, ob Sie
die Stufe der Beteiligung

erkennen!
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Sich Beteiligung als einen
Prozess vorstellen

Gerade, weil wir mit dem Handbuch flr den Einsatz und abgewogene sowie am Gemeinwohl orientierte
von Methoden werben, ist uns wichtig, zwischen Prozess  Ergebnisse. Deswegen ist es in dieser Phase wichtig zu
und Methode zu unterscheiden. In den seltensten Uberlegen, wer fiir das Thema relevant ist und mit
Fallen besteht eine Veranstaltung aus einer einzelnen welchen Methoden man eine groRtmaogliche Vielfalt

Methode und genauso selten besteht ein Beteiligungs-  der Sichtweisen und Perspektiven einbinden kann.
prozess aus einer einzelnen Veranstaltung. Fast immer

sind Methoden und Veranstaltungen Teile eines Prozesses

und erfillen fiir diesen einen bestimmten Zweck. Um Gemeinsam tragfdhige Visionen und Ziele
also eine Entscheidung zu treffen, welche Methode fiir erarbeiten

die Bearbeitung eines Themas die Richtige ist, macht es
Sinn, sich diesen Prozess vorzustellen. Fiir die folgenden
Kapitel wollen wir als Orientierung einen typischen
Ablauf mit seinen Prozessphasen anbieten:

Selten sind Projekte von der ersten Idee bis zur Fertig-

stellung eins zu eins umsetzbar. Viele Ideen entwickeln

sich im Laufe der Zeit weiter. Manches stellt sich als

nicht machbar heraus oder muss an neue Verhaltnisse

angepasst werden. Damit Sie in einer Gruppe oder in

Ein Anliegen 6ffentlich auf die Agenda setzen €inem Gemeinwesen Uber einen langeren Zeitraum
gewiss sein konnen, dass Sie die richtigen Dinge tun,

Meist beginnt Beteiligung damit, dass jemand sagt: hilft es, wenn Sie sich zu Beginn liber gemeinsame

»Darilber sollten wir mal reden« oder »Uns interessiert, Ziele verstandigen. Diese dienen im weiteren Prozess

was andere dazu denken.« Oft ist zu diesem Zeitpunkt gewissermalen als »Leitplanken«.

noch nicht klar, wem oder wie vielen das Thema

wichtig ist. Aber das »6ffentlich machen« spielt eine

wichtige Rolle: es bezeugt das Interesse am Thema. Projekte im Dialog planen

Hier wird es konkret. Beteiligung dient keinem Selbst-
Zum Mitmachen motivieren und einbinden  zweck, sondern es geht um die Verbesserung von

Verhaltnissen. Deswegen sollten die Projekte so
Zu den Qualitatskriterien guter Beteiligung (vgl. S. 34) geplant werden, dass sie moglichst groRen Nutzen
gehort die Mitwirkung aller. Natirlich wird das nicht stiften und moglichst wenig negative Auswirkungen
immer und in jedem Fall moéglich sein. Auch gibt es haben. In dieser Phase ist es kostbar, die Ideen, das
geniigend Themen, an denen sich nicht »alle« beteiligen Wissen, die Perspektiven und die Interessen aller
wollen. Das Ziel guter Beteiligung sind fair verhandelte  relevanten Akteure in die Planung einzubeziehen.
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Prozesse abschlieRen oder verstetigen

Nach der Projektplanung und -umsetzung kénnte
Schluss sein. Vielerorts ist aber inzwischen die Einsicht
gereift, dass Biirger_innen unverzichtbare Mitwirkende
fir das Leben am Ort sind. Ohne Blirgerengagement
und ohne eine auf Dauer angelegte Beteiligungskultur
gelingt kein lebendiges Ortsleben. Leitlinien kdnnen
Bilrger_innen, Politik und Verwaltung helfen, in einem
konstruktiven »Trialog« zu bleiben.

Ein Anliegen
offentlich auf die
Agenda setzen

Mitmachen
motivieren und
einbinden

Fir die einzelnen Phasen des dargestellten Ablaufs
schlagen wir im Folgenden geeignete Methoden vor.
Trotzdem ist keine der Methoden nur an dieser Stelle
im Prozess anwendbar. Je nachdem, wie lhre Situation
vor Ort ist, wer Ihre Mitstreiter oder Ihre Gegner sind,
was sich schon zuvor ereignet hat und an welchem
Punkt genau Beteiligung einsetzt, konnen viele der
Methoden auch in anderen Prozessphasen passen. In
den Steckbriefen geben wir dazu Hinweise.

3

Prozesse
abschlieRen oder
verstetigen

Projekte
im Dialog

Gemeinsam
tragfihige Visionen
und Ziele
erarbeiten




Erfahrungen — Zitate

»Wir haben gesplirt, dass
die Befragung Erwartungen
weckt, die wir als Biirger_innen im
ehrenamtlichen Einsatz nur teilweise
erfiillen kénnen. Auch deshalb ist uns die
enge Anbindung und Abstimmung mit dem
Ortschaftsrat und der Stadt wichtig: Was

»Fiir mich

ist ein positives Ergebnis
unseres konstruktiven Dialoges,
dass kritische Biirgerinnen und

Biirger bei der Stange blieben und
E einzelne als Nachriicker oder
A . .
. . . ber die K Iwahl 2014
muss die Stadt tun? Was kénnen wir ‘:1 uperae ) omn:)una wa
. . . - Gemeinderdte wurden.«
Biirger_innen (ibernehmen?« <«
. 2 (Gerhard Kuttler, Birgermeister
(Martin Rank, Gruppe »Zukunftswerkstatt A,.
N (’4; von Hochdorf) Q
Laudenbach 2020«) <2 8, .,@0’
(_)e\ »Die e X
G\)“G g Menschen sind 5’7851-,:-, L|GU“G
BEFRA schon sehr unterschied-
lich. Und trotzdem ist es im
Rahmen der Veranstaltung »Wir waren ganz froh,
'F‘_-_ gelungen, dass man sich in dass am Anfang Jugendliche
wich habe als 7& Bediirfnisse und Sichtweisen und junge Erwachsene teilgenom-
Teilnehmerin so viel iiber die %\ hineinversetzen kann.« men hatten. Im Moment werden die
Methode gelernt, dass ich die J,‘f_ (Bernd Beckler, Stadt Projekte mehr von den Alteren umgesetzt.
Moderation im Ja;1r 2014 selbst o/lz‘k Ellwangen) Aber wir bleiben am generationeniibergrei-
iibernommen habe. Das hat 5/\/2 ~ Seite 2% fenden Ansatz dran. »Grafenau fiir Jung
auch wunderbar ge.k/appt . © und Alt« ist eben nicht nur die Aufgabe
' ~ von uns Alteren.«
(Sieglinde Schatz, Vorsitzende <2 S s _— '{O
> 2 t Satrapa—Schill,
der Biirgerstiftung Oberndorf) ")QI (Dr. Almut Satrapa-Schi 2
4 . Biirgerstiftung Grafenau) S
s@ »Wir haben uns « P
of <O die Fragestellung gut ,CP“
RUN liberlegt. Und dennoch wiirde WOR‘-D
o ich heute sagen: fiir ein
3 ndchstes Mal wiirde ich sie
»Ein Knackpunkt G;\ noch konkreter fassen. «
war die Frage der '&’1/ (Angela Perlet, Stadt Offenburg)
Umsetzung. Es ist eine K
wichtige Aufgabe fiir die

2 »Durch die
'1’,9 4 Zufallsauswahl war
Zukunft, an diesen Themen dran = Seite 27 vollkommen ausgeschlossen,
= bl b' o auch - dass es immer die Gleichen sind, die
zu bleiben und auch neue Leute L . g
; p ) sich einbringen. Wir wollten wirklich
azu zu gewinnen.« . . . .
%\ g g einmal die anderen héren und dafiir
C (Herbert Sauter, Ortsvorsteher P . . -
1 . . o war die Methode ein véllig neuer,
(o] von Rottweil/Hausen) »Die Lenkungsgruppe ist «
N Lo . b gelungener Ansatz.«
J‘@/. kostbar, weil wir gemeinsam -,
lo 7 . . . 17/ (Rudolf Scharer, Gemeinde
9 rechtzeitig abwdgen kénnen, zu welchen 7 i ’
Themen eine Beteiligung Sinn macht. So 4’44’ Weissach im Tal)
haben sich die Biirgervertreter_innen z.B. dafiir ~ Se;
s stark gemacht, zum Projekt »Steigerung der te17
;_-i_ Aufenthaltsqualitiit des Miinsterplatzes« mehr
é Biirgerbeteiligung vorzusehen und verschiede-
‘% ne Interessensgruppen, wie Menschen mit »Vieles was den
<~ : . .
Da kommen Qp Bc(e;hmdelr)ung, _2”"‘;0hner—'fm82’_ \:;areme, Biirgern wichtig war, konnten
schon auch unbequeme <% cwen Et(e’ ‘en et el.nzu naen-« wir umsetzen. Manches recht schnell,
Sachen zur Sprache. Dafr ist ")G‘@ iy 1, SR e fiir anderes brauchte man linger bzw.
es gedacht, aber Sie miissen % » hat sich mit der Zeit auch veréndert. Bisher
n auch bereit sein, damit 67(/(; ’ gibt es bei uns einen Fahrdienst, den man
4, UNG - seite N L .
1_;' umzugehen. c im Vorfeld bestellt. Fiir dieses Jahr haben wir
f;,}/ (Dr. Michael Lohner, Biirgermeister . é einen innerdértlichen Biirgerbus geplant. Mit
\J‘(‘ von Munderkingen) .&Q,'\ z.:\\ regelmdfligen Fahrzeiten und
4, . i 5y verschiedenen Haltestellen. «
Wy - %
CHEN‘SAM M\.\)“G 6'\? (Heike Kramer, Stellvertretende
4:9)‘,? Biirgermeisterin von Mauer)
7
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Ein Anliegen offentlich auf die Agenda setzen

Ein Anliegen offentlich auf die

Agenda setzen

Blrgerbeteiligung fangt immer da an, wo etwas 6ffent-
lich gemacht wird. Gute Informationen, die breit
gestreut werden und die fiir moglichst viele verstand-
lich sind, sind das A und O. Es erzeugt Misstrauen,
wenn man das Gefilihl hat, ein wichtiges Thema wird in
einem »Hinterzimmerg, also einem abgeschlossenen
Kreis, besprochen. Grundsatzlich ist es also gut, wenn
in dieser ersten Phase moglichst viele Menschen
erreicht werden, denn nur so haben sie eine Chance,
flr sich selbst zu Gberlegen: Ist mir das Thema so
wichtig, dass ich mich einbringen mochte? Wer ein
Thema, eine Frage oder ein Anliegen 6ffentlich macht,
|6st mitunter einen Wunsch nach Austausch aus und
sollte bereit sein, eine Plattform fiur diesen Austausch
zu organisieren. Das macht deutlich: Es geht hier nicht
nur um die Informationsvermittlung, das »Sendenc,
sondern es geht auch darum, zu héren, was die »Betei-
ligten« sagen, um das »Empfangen«. Das ist immer ein
Wagnis. Am Anfang kann nie klar sein, wer sich duf3ert
und in welche Richtung sich eine Diskussion entwickeln
wird. Wir beschreiben im Folgenden zwei Vorgehens-
weisen.

Eine Befragung. Wer fragt, tut zwei Dinge: zum ersten
macht man deutlich, dass es da ein Thema gibt, zu dem
noch Wissen fehlt. Und zum zweiten verpflichtet sich
die Institution, die eine Befragung durchfiihrt, automa-
tisch dazu, Uber die Ergebnisse zu berichten. Beides
bringt ein Thema in die Offentlichkeit.

Bei der zweiten Methode handelt es sich um eine
Starken-Schwachen-Sammlung durch Kartenabfrage.
Wir haben diese Methode ausgewahlt, weil sie sich
sehr gut in eine gesetzlich vorgeschriebene Form der
Burgerbeteiligung, die Einwohnerversammlung (§ 20a
der Gemeindeordnung Baden-Wirttemberg) integrie-
ren ldsst. Mit einer Starken-Schwachen-Sammlung kann
eine Einwohnerversammlung auf einfache Art und
Weise um ein Dialogelement ergdnzt werden, an dem
viele mitwirken kénnen.

Ein Anliegen
offentlich auf die
Agenda setzen

Prozesse
abschlieBen oder
verstetigen

Projekte
im Dialog
Zum

2 lanen
= Mitmachen Gemeinsam :

motivieren und
einbinden

tragfdhige Visionen
und Ziele

erarbeiten
ces
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Ein Anliegen 6ffentlich auf die Agenda setzen — Befragung

— PRAXISBEISPIEL

BEFRAGUNG

Handlungsbedarf erkennen

®,

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Im Ortschaftsrat des Weikersheimer Ortsteils Laudenbach (ca. 900
Einwohner_innen) machte sich im Herbst 2012 ein Geflhl von
Stagnation breit: »Wir fragten uns: Was treibt die Leute um? Was
liegt im Argen? Was ist unser Ziel?« Den Startschuss bildete eine
Zukunftswerkstatt im Marz 2013, an der rund 80 Biirger_innen
teilnahmen. Aus der Zukunftswerkstatt entstanden zwei Arbeits-
gruppen. Eine davon, die AG »Miteinander«, wollte urspriinglich
mit dem »Netzwerk Miteinander« eine Idee aus der Zukunftswerk-
statt umsetzen: Dorfbewohner_innen unterstitzen sich gegenseitig
im Alltag, beim Einkauf, Kinderbetreuung oder durch Mitfahrgele-
genheiten. Doch bevor man in Laudenbach aktiv werden konnte,
wollte man noch genauer wissen, was die Mitbirger_innen
beschaftigt und ob man auf dem richtigen Weg ist. So kam es zur
Bilrgerbefragung. Dadurch, dass die Stadt den Arbeitsgruppen fiir
ihre ersten Sitzungen noch eine externe Moderation finanzierte,
konnte die AG »Miteinander« auf fachliche Beratung zurtickgreifen.

VORGEHENSWEISE
Marz 2013: Zukunftswerkstatt »Laudenbach 2020«

Friihjahr bis Winter 2013: Erarbeitung der Fragebtgen durch die AG
»Miteinander«. Die Moderatorin gab Tipps fir die Fragebogenge-
staltung, die AG-Mitglieder flhrten die Befragung eigenstandig
durch, viele Fragebdgen wurden personlich abgegeben und wieder
eingesammelt.

158 von knapp 600 ausgeteilten Fragebogen kamen zuriick
(Hinweis: eine Rucklaufquote von 20% sollte als Ziel gesetzt
werden), zu gleichen Teilen von Frauen und Mannern, der Schwer-
punkt lag bei der Altersgruppe 30 bis 70 Jahre.

Januar 2014: Auswertung und Prasentation der Ergebnisse durch
die AG-Mitglieder in einer Blirgerversammlung.

Die Ergebnisse der Befragung bilden seither flir den Ortschaftsrat
den Leitfaden furs Handeln. Aus zwei Arbeitsgruppen bildete sich
die Gruppe «Zukunftswerkstatt 2020«, die MaBnahmen in enger
Abstimmung mit dem Ortschaftsrat umsetzt.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Zentrale Ergebnisse der Befragung waren die hohe Zufriedenheit
mit dem Leben in Laudenbach und die Erkenntnis, dass die privaten
Unterstltzungsnetzwerke recht gut funktionieren. Andererseits
beschaftigten die Laudenbacher die vielen Leerstande und dass
immer weniger junge Menschen in Laudenbach wohnen. Um
Werbung fiir das Leben im Dorfkern und fur die Nutzung leerste-
hender Gebdude zu machen, veranstalteten die Blrger_innen im
Juni 2014 einen Laudenbach-Erlebnistag, bei dem sich Laudenbach
als lebendiger, attraktiver Ort prasentieren konnte.

L.Jber eine Befragung kénnen Systema-
l'lS.Ch und unter vielen Menschen
WussenslUcken Zu Meinungen, Prafe-
renzen und zum Verhalten

geschlossen
werden. Eine Befra

gung erfolgt schrift-
oder miind-

o : der Befra-
gung und dje Fragen selbst richten sich

nach dem Thema, der Absicht, die mit
d.er Befragung verbunden jst u,nd der
Zielgruppe. Der Zeitbedarf von der
Plfamung bis zur Auswertung umfasst
mindestens sechs Wochen,

lich (Papier oder Internet)

lich (lnterview). Die Form

Im Rahmen der Befragung hat die Gruppe die meiste Arbeit selbst
ibernommen: Ein Mitglied der AG war versiert im Umgang mit
Datenverarbeitungsprogrammen (MS Excel) und hat die Auswer-
tung ibernommen. Eine junge Frau hat sich besonders um die
Befragung der der 8 bis 17-jahrigen gekimmert. Durch den grofRen
personlichen Einsatz konnten die AG-Mitglieder ihre Mitbirger_in-
nen von der Bedeutung der Befragung liberzeugen. Die Gruppe
»Zukunftswerkstatt Laudenbach 2020« will als nachstes das alte
Bahnhofsgebaude optisch aufwerten.

KONTAKT
Martin Riittler, Ortsvorsteher Laudenbach
Tel. 07934/8356

E-Mail: ov-laudenbach@gmx.de
www.weinort-laudenbach.de

)) Genau genommen haben wir festgestellt: im Ort kiimmert man
sich gut umeinander. Ein noch stdrker geregeltes Netzwerk
brauchen wir gar nicht. Trotzdem war die Befragung eine tolle
Sache. Dem Ortschaftsrat dienen die Ergebnisse als Leitfaden und
die Gruppe »Zukunftswerkstatt« setzt Stiick fiir Stiick Projekte um.«
(Martin Rttler, Ortsvorsteher)
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VORTEILE Eine Befragung liefert einen systematischen Uberblick iiber GroRen und Anteile und ist damit eine gute Basis fiir
stichhaltige Argumente. Sie bietet allen Befragten eine faire Chance, sich —in der Regel anonym — zu suRern. Auch jenen, die nicht
an einer Veranstaltung teilnehmen kdnnen. Im Internet sind viele Beispiele zu finden.

NACHTEILE Da wegen des Datenschutzes Anonymitét gewahrleistet sein muss, ist keine direkte Kommunikation und damit keine
Ruckfrage méglich. Kenntnisse zur Fragenformulierung und zur Auswertung sind wichtig.

WISSENSWERTES Variationen: Befragung als Dorfspaziergang oder als »KUchentischgespréch«, Datenerhebung durch »Fotosafari«
ergdnzen, Umfrage als Punktabfrage in einer offentlichen Veranstaltung, Prisentation als Plakatausstellung an einem o6ffentlichen Ort.

So einfach und eindeutig, wie méglich fragen! Je kiirzer, desto besser.

Deutsche Vernetzungsstelle Lindliche Raume (Hg.): Selbstevaluierung in der Regionalentwicklung. Leitfaden und Metho-
denbox. Bonn 2014. Enthjlt ein Kapitel zum Aufbau von Fragebégen. Die Broschiire kann kostenfrei bestellt oder
heruntergeladen werden: www.netzwerk—laendlicher—raum.de/regionen/leader/selbstevaluierung

Auf dieser Seite gibt es auch einen Uberblick tiber Werkzeuge fiir Online-Befragungen.

STARKEN-SCHWACHEN-SAMMLUNG

Klarheit Giber die Situation schaffen

AUSGANGSLAGE UND ZIEL Durch eine Stdrken-Schwichen-
Die Stadt Munderkingen (gut 5.000 Einwohner_innen) nahm Vocr; Sammlung entsteht schne|) eine Uber-
2011 bis 2012 am Projekt »Kleinstadtleben — (Wieder-)Belebung der sicht zu einer besﬁmmten Frageste”ung.

N T i Projekt der Nachhaltig- o
Kleinstadte im landlichen Raum«, einem i ) Es werde ]
keitsstrategie Baden-Wirttemberg, teil. Ziel war es, gemeinsam mit N positive und negative Merk-

— PRAXISBEISPIEL

Biirger_innen, Eigentiimer_innen, Einzelhandel und Gastronomie m?'e eines Tl.ﬁemas oder verschiedene
eine Strategie und MaRnahmen zur Wiederbelebung der Munder- Teilaspekte €ines Themas Zusammenge-
kinger Altstadt zu erarbeiten. tragen. Geschieht das mit MOderaﬁons-
Mit Hilfe des Projektes sollte »ein Ruck durch die Bevélkerung :\(/Terten:n Planwam.:lt.en, dann kénnen viele
gehen« und bereits existierende sowie neue EinzelmaEna.hmen z.u nsc .en glelchzemg daran arbeiten.
einem zielgerichteten Handeln gebiindelt werden. Zu Projektbeginn Alle notieren einzeln jhre Stichwérter auf

sollten moglichst viele an einer gemeinsamen Situationsb.eschrel-
bung mitwirken konnen und zur Beteiligung am Projekt eingeladen

Karten und hédngen sje an vorbereitete
Pinnwande,

werden.




Ein Anliegen 6ffentlich auf die Agenda setzen — Starken—-Schwachen—-Sammlung

VORGEHENSWEISE

November 2013: Auftaktveranstal it Sta
: t - a
e T Wome:;\f/(r:;\lt Sta;ken S.chwachen- )) Wir wollten ja einen Gesamtkonsens. Die Innenstadt geht nicht
pie b num .eld, Einzelhandel/ nur »die Innenstddter« was an. Von daher war es richtig, dass sich
ultur/Tourismus. Rund 160 wirklich viele dufiern konnten.« (Dr. Michael Lohner, Bii g/t ) o
. L , Blirgermeister,

Teilnehmende.
Von Dezember 2011 bis Friihi ) L >) Der Einstieg hat gepasst, weil wir anschliefend d
tihjahr 2012: Arbeit in vier Themengrup- stringent durchgezogen haben. Die Messlatte Mj/glere hin :rozegs
: ch gesetzt

pen und gemeinsame Leitbildwe
pen und geme ) .rkstatt. Empfehlungen an den und uns wurde klar, dass wir echte Aufgab h i
, Klausur des Gemeinderates. (Dr. Michael Lohner, B B
g ohner, Blirgermeister)

Seit S?mmer 2012: Umsetzung in Form von »Biirgerprojekten«
(Entwicklung von Rundwegen und Stadtfiihrungen, Planung eines

Neubirgerempfangs) und »stadtischen Proj i
ojekten« (im Rahmen der
Stadtsanierung). O Michaelt
Dr. Michael Lohner, Biirgermeister
ERGEBNISSE UND REFLEXION e e
E-Mail: rathaus@munderkingen.de

?Ii)(l)e;'ciiLlieer:‘-)seczrnwua;:::s-:s(rjr;mIu.ng hat in-nerh:alb kirzester Zeit (gut www.munderkingen-klei

s Bild und eine Fiille von Hinweisen zu s
den Problemen und Herausforderungen einer Wiederbelebung der
Innenstadt erbracht. Es kamen eindeutig kritische Hinweise, aber es
wurde auch allen Teilnehmenden klar, dass es einen dringer;den
Handlungsbedarf gibt. Eine Auswertungsmethode am Ende der
Veranstaltung ergab, dass es vielen sehr wichtig ist, die Belebung
c?er Innenstadt anzupacken. Dementsprechend waren die Anmelde-
listen fur die anschlieBenden Arbeitsgruppen gut gefiillt.

* «

CKBQ‘\
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STARKEN-SCHWACHEN-SAMMLUNG

kennen zu lernen. Sie benotigt nicht viel
nn fir viele Zwecke variiert und in viele

net sich, um eine Situation umfassend

VORTEILE Eine stiarken-Schwiachen-Sammlung eig
Gesprach untereinander an, ka

Zeit, ist transparent und einfach umzusetzen. Sie regt zum
Phasen eines Beteiligungsprozesses integriert werden.

NACHTEILE Sie dient nicht der Problemldsung oder Projektentwicklung. Moglicherweise werden sensible Themen nicht offentlich

geaulert. Andererseits kann Kritik anonym und deshalb unsachlich geduRert werden — das kann Konflikte verscharfen.

n in Veranstaltungen integriert.

Sammlungen werden meist als ein methodischer Baustei
erganzt, spricht man von

WISSENSWERTES Starken-Schwéachen-
kte »Chancen« und »Risiken« (die von auBen einwirken)

Werden die Stirken und Schwachen um die Aspe

einer SWOT-Analyse.

seln zu vorgegebenen Zeiten zur nichsten Pinnwand. »Flexibel«: die Teilneh-

VARIATIONEN »Geordnet«: alle Teilnehmenden wech
menden sind frei, wann sie wie viele Pinnwande aufsuchen.

Mit dieser Methode kénnen zu einem spateren Zeitpunkt im Prozess Vor-
Steht mehr Zeit zur Verfiigung, kénnen die Teilnehmenden die einzelnen Nennungen se

und Nachteile, z.B. von Planungsvarianten, erfragt werden.
lbst ordnen und mit Prioritaten versehen.

I« von unterschiedlichen Gruppen, Vereinen und Institutionen

Die Starken und Schwéchen kénnen auch »dezentra
n zugeordnet werden,

erarbeitet und dann zentral ausgewertet werden. Den Pinnwanden kdnnten Betreuer_inne

TIPPS
die Fragen beantworten und die Teilnehmenden unterstiitzen, Karten zu beschriften.

Eine stirken—Schwachen—Sammlung als Beteiligungsmethode entspricht einer sogenannten Kartenabfrage.
Mehr dazu unter: www.methodenpool.uni—koeln.de © navigieren zu »konstruktiver Methodenpool
© Handlungsorientierte Methoden / eher »groRe Methoden« © Moderation © Darstellung © Abfragen.



Zum Mitmachen motivieren und einbinden

Zum Mitmachen
und einbinden

Die gewadhlten politischen Vertreter_innen, also
Gemeinderate, Stadtrate und Ortschaftsrate, reprasen-
tieren die Wahlerschaft. Das ist ihr Auftrag. Wenn der
Kreis der »Mitsprechenden« groRer werden soll, ist es
also eine wichtige Frage, wie ein moglichst breiter
Querschnitt der Bevoélkerung eine faire Chance erhilt,
sich einzubringen. Aus Erfahrung weill man, dass die
Ublichen Veranstaltungsformate leider viele Menschen
benachteiligen. Stellen Sie sich einen Gemeindesaal
abends um 20 Uhr vor: Nach dem Vortrag der Verwal-
tung wird fiir die offene Aussprache unter den 200
Menschen ein Mikrofon durch den Saal gereicht. Sie
kdnnten nun offen lhre Meinung dullern. Was denken
Sie, wer wird nicht das Wort ergreifen? Vermutlich die
schiichternen Menschen oder Menschen, die nicht
darin gelibt sind, ihre Gedanken gut geordnet in der
Offentlichkeit zu duRern. Menschen, die wenig Deutsch
kéonnen und solche, die um diese Zeit Kinder ins Bett
bringen.

In diesem Abschnitt stellen wir drei Methoden vor, die
sich eignen, um den Kreis der Beteiligten zu erweitern:

motivieren

Im World Café kdnnen viele Menschen in kleinen
Gruppen und in lockerer Runde ein Thema untersu-
chen. Mit der Methode kénnen Meinungen und
Haltungen Uberpriift und neue Handlungsansatze
entwickelt werden. Ein World Café kann sehr gut in
Veranstaltungen integriert werden.

Der Biirger_innen-Rat ist ein gdnzlich anderer Ansatz.
Hier kommt es nicht auf die Menge der Beteiligten an,
sondern auf die neue Form, auf Blirger_innen zuzuge-
hen: Aus einem reprdsentativen Querschnitt der
Bevolkerung werden 12 bis 15 Teilnehmende nach dem
Zufallsprinzip ausgewahlt. So werden Menschen zum
Mitreden motiviert, die noch nicht in Gremien, Verei-
nen und Gruppen aktiv sind.

Und zu guter Letzt stellen wir ein weiteres Mal die
Methode vor, die im Beispiel Hausen dazu diente,
Blrger_innen breit zum Mitmachen zu motivieren.

Mitmachen
motivieren und
einbinden
020
]
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Zum Mitmachen motivieren und einbinden — World-Café

WORLD-CAFE

Austausch liber die Zukunft

— PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Die Birgerstiftung Grafenau stellte sich die Frage, wie sich der
demografische Wandel auf das Zusammenleben im Ort (6.550
Einwohner_innen) auswirken wird. Es war klar, dass die Gemein-
deverwaltung diese Frage nicht alleine I6sen kann. Also hat sich
die Burgerstiftung aus ihrem Selbstverstandnis heraus (»Von
Burgern, fur Blrger, durch Biirger«) flr zustandig erklart und den
Prozess »Grafenau 2025« angestoRen. Sie tat dies eigenstandig,
aber in enger Abstimmung und Kooperation mit der Gemeinde
und mit dem Seniorenzentrum. Die Fragestellung lautete: »Was
kénnen Biirgerinnen und Birger tun, um Grafenau als attrakti-
ven Wohnort und Lebensraum fiir Jung und Alt zu erhalten?«

VORGEHENSWEISE

Friithjahr 2013: World Café mit vier Tischen zu den Themen
»Aktives Grafenau«, »Gesundes Grafenau«, »Modernes
Grafenau« und einem themenungebundenem Arbeitstisch.
Rund 50 Personen nahmen teil.

Sommer 2013: 40 Teilnehmende bei einer Zukunftswerkstatt.
Es wurden Themenschwerpunkte gebildet, Projektideen
entwickelt und Personen gefunden, die sich flr Projekte
zustandig erklarten.

Oktober 2013: Vorstellung der Ergebnisse und Projekte.

Seither: Umsetzung von Projekten und drei 6ffentliche Biirgerforen.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Um eine Orientierung fiir die Entwicklung einzelner Projekte zu
geben, wurden drei Handlungsfelder definiert: es geht um bessere
»soziale Teilhabe«, um Information und Unterstiitzung beim »Leben
mit Demenz« sowie um »Gesundheit und Pravention«. Das
libergeordnete Ziel lautete, die Arbeit vieler Einzelpersonen und
Gruppen durch gute Kommunikation und Information zu beférdern.
Hierfiir wurde eine Internetseite eingerichtet. Mindestens einmal
im Jahr |adt die Birgerstiftung zu einem Biirgerforum ein, das dem
Erfahrungsaustausch unter den Projekt-Zustandigen, der Entwick-
lung neuer Ideen und der Qualifizierung der Beteiligten dient. Das
aktivierende Format des World Cafés hat aus Mitdenkern Mitstrei-
ter werden lassen: Die Pravention befordern viele Akteure zusam-
men Uber den Aktionstag »Grafenau bewegt sich«, im Aufgabenfeld
»soziale Teilhabe« werden Mitfahrgelegenheiten organisiert und
zum Thema Demenz fihrt die Birgerstiftung zusammen mit der
Sozialstation und dem Pflegeheim das Projekt »Lokale Allianz fir
Demenz« durch.

te.n der Diskussion. Eine »World—Café—
mit Gespréchsregeln star
Elgenverantwortung.

Etiquette«
kt den Dialog und die

)) Der demografische Wandel findet nicht irgendwo in der Ferne,
sondern ganz konkret in Grafenau statt. Dafiir wollten wir Bewusst-
sein wecken und Mitstreiter finden. Das geht nur, indem wir unsere
Mitbiirger_innen aktiv einbeziehen und héren, was sie selbst
beschdiftigt, was sie kbnnen und was machbar ist. Deshalb war das
World Café der passende Einstieg«.

(Dr. Almut Satrapa-Schill, Burgerstiftung Grafenau)

KONTAKT
Dr. Almut Satrapa-Schill,
2. Vorsitzende der Biirgerstiftung Grafenau

Tel. 07033/42525,
E-Mail: buergerstiftung-grafenau@gmx.de
www.grafenau2025.de




Zum Mitmachen motivieren und einbinden — World-Café — Blrger_innen-Rat
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WORLD-CAFE

1\_/hORTEILE Techni?ch einfach umzusetzen, eignet sich fiir groRe Gruppen (von 16 bis
ke.:rr_1en. Gut mit einem Input kombinierbar. Immer wieder neue Gesprichskonstella
aktivierend. FuRt auf Selbstverantwortung und stérkt sie zugleich

NACHTEILE Wenige, aber: Nicht alle bekomm
Tischgastgeber _innen ab. Eignet sich nicht, um

WISSENSWERTES Wichtig: Die Fragestellun

VARIATIONEN Wahlweise variieren die Fragen und The
aber von Runde zu Runde andert sich die Fra
bleiben oder individuell die Tische wechseln

am Schluss eine Entscheidung zu treffen

et . g muss offen sein u
€ist als ein methodischer Baustein in Veranstaltungen integriert

&

~ 80), fir viele Prozessphasen und fiir viele
tionen regen zum Austausch an, dialoghaft und

g der Ergebnisse hangt stark von den

nd zum Nachdenken und Diskutieren anregen. World Cafés werden

men an den Tischen. Oder es i
. . geht an allen Tischen um dassel
gestellung. Die Teilnehmer_innen kénnen von e

und sich so neu mischen.

Runde zu Runde als Gruppe zusammen-

Der Raum sollte groR genug fir alle sein. Mehr
Teilnehmenden dann der Uberblick verloren geht.

TIPPS

ere Arbeitsgruppenriume eignen sich nicht, weil den

BURGERINNENRAT

Neue Gesprachspartner gewinnen

— PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Die Gemeinde Weissach im Tal hat langjahrige, vielfaltige und
grundsatzlich gute Erfahrung mit Biirgerbeteiligung, unter anderem
im Rahmen der Lokalen Agenda 21 gemacht. Dennoch musste man
feststellen: Im Laufe der Jahre gab es immer die gleichen Aktiven
und die Beteiligung lieR nach. Uber die Frage, wie sich Beteiligung
und Engagement beleben liel3e, zerbrachen sich Gemeinderat und
-verwaltung geraume Zeit den Kopf. Der Ansatz des Biirger_in-
nen-Rates, zufallig ausgewahlte Blrger_innen — also gerade die
bisher nicht Aktiven — um die Erarbeitung von Lésungsansatzen zu
bitten, schien also passend. Die Frage lautete: »Wie soll die
Biirgerbeteiligung in der Gemeinde Weissach im Tal in Zukunft
aussehen?«

VORGEHENSWEISE

Mai 2012: Beschluss des Gemeinderates, einen Biirger_innenrat
durchzufiihren, Anschreiben an 300 zufallig ausgewahlte Birger_in-
nen, aus 70 Zusagen wurden 18 ausgewahlt.

25. und 26. Oktober 2012: Biirger_innenrat mit 15 Teilnehmenden
im Alter von 15 bis 71 Jahren.

Unt - .
sonwei; wv:w.betelI|gungskompass.org © bei »Methoden« in der alphabetischen Liste suchen
unter www. izipati iki :
W.partizipation.at © Methoden. Auch der Wikipedia—Artikel »World Café« erklart die Methode gut

Ein Biirger_innen-Rat ist ein zufillig ausgewahltes .
Gremium, das zeitlich befristet zusammenkommt und f.ur
eine Fragestellung, die z.B. der Gemeinde wichtig ist, ein
gemeinsames Ergebnis erarbeitet. Dafiir werden etwa 1,5
Tage eingeplant und es kommt die Moderationsmethode
»Dynamic Facilitation« zum Einsatz. Die Methode kf)mmt
dem oft sprunghaften, assoziativen Denken der T'ne|sten
Menschen entgegen und befahigt die Gruppe, eine
gemeinsame Sicht auf das Problem zu entwickeln. Der
Burger_innen-Rat setzt sich aus 12 bis 15 per Zufall.saus—
wahl eingeladenen Personen zusammen und arbel.tet
nicht-6ffentlich. Kurze Zeit spater prasentiert er seiné
Ergebnisse im Rahmen eines Burger_innen-Cafés

(Methode: World Café) der Offentlichkeit. DENCIlE
Ergebnis aus beiden Veranstal-

alle mitdiskutieren. Das
tungen stellt die Empfehlung fiir den Auftraggeber dar.

8. November 2012: Offentliches Biirger_innen-Café mit Vorstellung
und Diskussion der Ergebnisse.

28. November 2012: Sitzung der »Resonanzgruppe, die sich aus
Teilnehmenden des Birger_innenrates, des Bilirger_innen-Cafés




Zum Mitmachen motivieren und einbinden — Blrger_innen-Rat

sowie weiteren interessierten Biirgerinnen und Biirgern zusammen-

setzte. )) Zwar konnten nicht alle Ideen realisiert werden oder fanden

2014: Verabschiedung des »Weissacher Birgerdialogs«. nicht die ungeteilte Zustimmung des Gemeinderats, aber schlus-
sendlich haben wir viele Anregungen mitgenommen und umge-

2014: 1. Burger_innen-Stammtisch setzt.« (lan Schélzel, Birgermeister)

2015: Birger_innen-Stammtisch wegen der Blirgermeisterwahl

ausgesetzt.
KONTAKT
Fiir 2016 erneut geplant. lan Schoélzel, Biirgermeister
Tel. 07191/3531-10
ERGEBNISSE UND REFLEXION E-Mail: BM@weissach-im-tal.de
Die Teilnehmer_innen hatten einige Ideen entwickelt, wie die Rudolf Scharer, Ordnungsamt
Kommunikation zwischen den Biirger_innen und der Gemeinde Tel. 07191/3531-32
alltagsnaher und einfacher werden konnte. Viele davon sind in das E-Mail: rudolf.scharer@weissach-im-tal.de
Weissacher Konzept fiir die Kommunikation zwischen Biirger_in- www.weissach-im-tal.de © Suchbegriff »Weissacher
nen, Politik und Verwaltung, den »Weissacher Biirgerdialog« Biirgerdialog«

eingeflossen: Eine wichtige Innovation ist der Biirger_innen-Stamm-
tisch, der mindestens einmal im Jahr stattfindet. Er dient dazu, dass
sich Blrger_innen, der Biirgermeister und moglichst je ein
Gemeinderat von jeder Fraktion in zwangloser Atmosphare
begegnen konnen. Deshalb findet der Stammtisch auf Bauernhofen,
in privaten Hausern und Garten oder in Firmen bei einfacher
»schwabisch-rustikaler« Bewirtung statt. Mit viel Zeit, aber ohne
vorgegebene Tagesordnung kann man »liber Gott und die Welt
reden« — Gemeinde und Biirger konnen sich nadher kommen. Ein
zweites Ergebnis des Blirger_innenrates war die Einrichtung eines
»Burgertreffpunkts« im November 2013 als Anlaufstelle fir
Birgerbeteiligung und biirgerschaftliches Engagement.
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Zum Mitmachen motivieren und einbinden — Befragung

BEFRAGUNG

Interesse wecken und zur Mitwirkung einladen ’J

— BRAXISBEISPIEL Uber eine Befragung konnen systema-
tisch und unter vielen Menschen

Wissensliicken zu Meinungen, Prife-

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Anfang 2013 fragte sich der Ortschaftsrat im Rottweiler Ortsteil
Hausen (ca. 1000 Einwohner_innen), wie man von einer Gberwie- renzen und zum Verhalten geschlossen
gend reagierenden Arbeitsweise ins eigenstindige Handeln werden. Eine Befragung erfolgt schrift-
kommen kénnte. Deshalb wollte der Ortschaftsrat zundchst genauer lich (Papier oder Internet) oder miind-
wissen, was die Menschen im Ort bewegt und mit jenen in Kontakt
kommen, die Interesse an einer aktiven Mitwirkung hatten.
Gluckliche Umstande fiihrten zur Zusammenarbeit mit dem gung und die Fragen selbst richten sich
Deutschen Luft- und Raumfahrzentrum (DLR) und zur Idee einer nach dem Thema, der Absicht, die mit
Biirgerbefragung. Das DLR konnte die Befragung durch Kombination der Befragung verbunden st und der
mit eigenen Forschungsfragen zum Thema Energie unentgeltlich Zielgruppe_ Der Zeitbedarf von der

durchfiihren. [
Planung bis zur Auswertung umfasst

VORGEHENSWEISE mindestens sechs Wochen.
Herbst 2013: Klausur des Ortschaftsrates, um das Ziel der Befragung
festzulegen.

lich (Interview). Die Form der Befra-

AnschlieBend: Entwurf der Fragebégen mit Unterstiitzung
durch das DLR im Rahmen eines Studienprojektes, Besprechen und

Anpassen der Fragebogen mit dem Ortschaftsrat. )) Die Sache hat sich fiir uns rentiert. Der Ortschaftsrat ist heute
Verteilung der Fragebogen durch den Ortschaftsrat, Abgabe im in der Biirgerschaft anders akzeptiert als vorher. Dadurch, dass
Rathaus. Auswertung und Auswertungsbericht durch das DLR. Biirger auch ohne Sitzungsmandat mitreden kénnen, gibt es mehr

Transparenz. Das wirkt.« (Herbert Sauter, Ortsvorsteher)
Marz 2014: Prasentation der Ergebnisse und Bildung
von Workshops in einer Birgerversammlung mit rund
100 Blrger_innen.

KONTAKT
AnschlieBend: Bildung von sechs Arbeitsgruppen, die von den Herbert Sauter, Ortsvorsteher
Ortschaftsraten moderiert wurden. Tel. 0741/31615

E-Mail: ov-hausen@t-online.de,
ERGEBNISSE UND REFLEXION www.rottweil.de © Unsere Stadt © Unsere

Erfreulich war der hohe Riicklauf von 42% ausgefiillten Fragebogen Ortschaften © Hausen
und das groRe Interesse an der Weiterarbeit. Sechs Themengrup-
pen starteten: Wohnen und Bauen fiir Alt und Jung, Breitbandver-
sorgung/Internet, Versorgung (Gastronomie, Laden, Backen),
Gesellschaft und Leben in Hausen, Jugend, Energie. Finf der sechs
Arbeitsgruppen waren im Winter 2015 noch aktiv und erste
MalRnahmen wurden bereits umgesetzt: ein Blirgercafé arbeitet
seither komplett eigenstandig, fiir Altere wurden mehr Binke
aufgestellt und fiir barrierefreies Wohnen wurde ein Investor
gefunden. Beim Wunsch der Jugend nach Einrichtung eines
Grillplatzes wird noch um einen guten Austausch und um die Frage
der Verantwortlichkeit gerungen. Die Gruppe Breitbandversorgung
konnte ihre Arbeit erfolgreich beenden: Spatestens Mitte 2016 ist
Hausen an das Breitbandnetz angeschlossen. Die Kontakte zwischen
Biirger_innen und Ortschaftsrat sind heute dichter gekniipft und
der Austausch lebendig und kooperativ. Aktuell geht es darum, wie
die neue Zusammenarbeit am Leben erhalten werden kann.
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BEFRAGUNG

VORTEILE Eine Befragung liefert einen systematischen Uberblick tiber GroRen und Anteile und ist damit eine gute Basis fiir stichhalt-
ge Argumente. Sie bietet allen Befragten eine faire Chance, sich — in der Regel anonym - zu uRern. Auch jenen, die nicht an einer
Veranstaltung teilnehmen kénnen. Im Internet sind viele Beispiele zu finden.

NACHTEILE Da wegen des Datenschutzes Anonymitat gewshrleistet sein muss, ist keine Riickfrage méglich. Kenntnisse zur
Fragenformulierung und zur Auswertung sind wichtig.

WISSENSWERTES Variationen: Befragung als Dorfspaziergang oder als «KUchentischgespréch«, Datenerhebung durch »Fotosafaric
erganzen, Umfrage als Punktabfrage in einer &ffentlichen Veranstaltung, Prasentation als Plakatausstellung an einem oOffentlichen Ort.

mussen.

So einfach und eindeutig, wie méglich fragen! Je kiirzer, desto besser.
Testen Sie den Fragebogen vorab mit ein paar Personen. Dann kénnen Sie unklare Fragen noch korrigieren.

Es gibt brauchbare Werkzeuge fiir Online-Befragungen im Internet. Voraussetzung ist dann allerdings, dass alle Befragten
gut mit dem Internet umgehen kénnen. Wir finden den personlichen Austausch wichtig und empfehlen, die Ergebnisse einer
Internetumfrage in einer Dialogveranstaltung vorzustellen und zu diskutieren,

Eine Befragung kann auch am Ende eines Prozesses stehen © Siehe das Beispiel Gottmadingen auf s. 32.

Methodenbox. Bonn 2014. Enthalt ein Kapitel zum Aufbau von Fragebégen. Die Broschiire kann kostenfrei bestellt oder
heruntergeladen werden: www.netzwerk—laendlicher—raum.de/regionen/leader/selbstevaluierung
Auf dieser Seite gibt es auch einen Uberblick tiber Werkzeuge fur Online-Befragungen.
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Gemeinsam tragfahige Visionen
und Ziele vereinbaren

Oft ist es so: Zu einem friihen Zeitpunkt einer Aufga-
benstellung ist es noch ganz offen, wie ein Problem
gelost wird. Es geht eher darum, das Problem zu
beschreiben und sich auf ein gemeinsames Ziel zu
verstandigen. Die grundsatzliche Richtung kann zu
diesem Zeitpunkt noch vergleichsweise leicht beein-
flusst werden. Andererseits ist vieles noch vage und ein
realisierbares Projekt nicht erkennbar. Vielen Men-
schen ist das zu abstrakt, als dass sie sich beteiligen
mochten.

Riickt eine Realisierung ndaher — zum Beispiel, wenn ein
Projektvorschlag fur einen konkreten Ort genannt wird
—wird der Anlass einer Beteiligung konkret und vor-
stellbar. Dann sind allerdings die grundlegenden
Weichen schon gestellt und oft ist die Einflussnahme
nur noch bei Details moéglich. Das fihrt haufig zu Frust.

Es ist daher wichtig, sich friihzeitig einzubringen und
die gemeinsame Richtung in Visionen, Zielen oder
Leitbildern zu beschreiben. Auch Uber Leitbilder lohnt
es sich zu diskutieren. Das ist besonders dann wichtig,
wenn viele kooperativ an einem Strang ziehen wollen.
Flr alle zusammen sind dann die gemeinsamen Ziele
die »Leitplanken« des Handelns.

Eine Zukunftswerkstatt schlagt den Bogen von der
Situationsanalyse Uber Visionen bis hin zu konkreten
Projektideen. Damit sich die Ziele wirklich an der
Utopie einer besseren Zukunft orientieren und damit
man sich nicht gleich von den Realitaten des Alltags
bremsen lasst, kommen Kreativitditsmethoden zum
Einsatz.

Auch die Zukunftskonferenz dient der Erarbeitung
gemeinsamer Zukunftsvisionen. Sie eignet sich fiir eine
grolRere Teilnehmerzahl und es macht Sinn, mehr
Aufmerksamkeit darauf zu richten, dass alle relevanten
Interessensvertreter daran teilnehmen.

Gemeinsam
tragfahige Visionen
und Ziele
erarbeiten

2]

Prozesse
abschlieBen oder
verstetigen
Ein Anliegen
offentlich auf die
Agenda setzen

Projekte
im Dialog
planen

2
&
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ZUKUNFTSWERKSTATT

Die Zukunftsidee verankern

Das Kennzeichen
. von Zukunftswerkst" i
die Unterscheidung der dr, e

Utopie- und Realisierun
sich wenig mit der Verg
mehr mit der Frage, wi

ei Phasen Kritik-,
8sphase. Man beschéiftigt
angenheit und sehr viel

e eine gute Zukunft

PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Dem Gemeinderat der Gemeinde Mauer (3.900 Einwohner_innen)
war Familienfreundlichkeit bereits 2007 ein wichtiges Anliegen.
Damals sollten zu der Frage, was Familienfreundlichkeit ausmacht,
mehr Menschen einbezogen werden. Dafiir bot die Zukunftswerk-
statt »Familienfreundliche Kommune« der »Familienforschung
Baden-Wirttemberg«, einem Referat des Statistischen Landesam-
tes, den passenden Rahmen. Eine Starken-Schwachen-Analyse war
das Instrument, um sich Klarheit darlber zu verschaffen, wie
familienfreundlich Mauer ist. Daran schloss die Frage an, was bis
2020 erreicht werden sollte. Den Schluss bildete ein Fahrplan aus
priorisierten Projektideen. Der Arbeitskreis »Familienfreundliches
Mauer, in dem Biirger_innen, Gemeinderate, soziale und Bildungs-
institutionen vertreten sind, begleitete seither den Prozess. 2015
waren viele der Projektideen bereits umgesetzt und der AK brachte
die Idee auf, die Methode Zukunftswerkstatt erneut zu nutzen um
Bilanz zu ziehen, sich neu aufgekommenen Zukunftsfragen zu
widmen und den Kreis der Aktiven zu vergroRern.

VORGEHENSWEISE

2007: Erste Zukunftswerkstatt zur Gestaltung einer familienfreundli-
chen Kommune.

Umsetzung von 20 Projekten, wie z.B. eine Kleinkindbetreuung,
eine Fahrkarten-Automatenschulung fiir Altere oder eine Kindergar-
tenganztagesgruppe.

Umsetzung in vier Arbeitsgruppen und strategische Begleitung
durch den Arbeitskreis »Familienfreundliches Mauer«.

Oktober 2015: Zweite Zukunftswerkstatt »Mauer bewegt sich
weiter — gemeinsam Zukunft gestalten«.

Anfang Dezember 2015: Erste Arbeitsgruppensitzung zur Umset-
zung des Projektes »Blrgerbus«.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Das partizipative Vorgehen im Jahr 2007 legte den Grundstein fir
die sehr erfolgreiche Zusammenarbeit des AK «Familienfreundli-
ches Mauer« und der Arbeitsgruppen. Durch die Zukunftswerkstatt
wurde allen klar, was es bedeutet, sich im Wettbewerb mit anderen
Gemeinden als familienfreundliche Kommune abzuheben. Natiirlich
musste der Gemeinderat immer wieder Entscheidungen treffen, die
Geld kosten. Daflir war es von Vorteil, dass es einen breit in der
Birgerschaft verankerten Grundkonsens tber die Idee der Familien-
freundlichkeit gibt. Die Werkstatt von 2007 bildete fir die 2.
Zukunftswerkstatt im Oktober 2015 die »Messlatte«. Es ging ums
Bilanz ziehen: Konnten die 2007 gesteckten Ziele erreicht werden?
Was hat sich bewahrt? Wo misste man besser werden? Rund 45
Personen entwickelten in den vier Arbeitsgruppen »Alltag in
Mauer«, »Freizeit in Mauer«, «Youth@Mauer« und »Mobil in
Mauer« neue Visionen und Ideen. Zum Abschluss konnten die
Teilnehmenden ein erstes Meinungsbild abgeben, wo sie ihre

gestaltet werden kann.

Der dreistufige Ablauf
roblem zy verstehen,
er zu verstandigen ungd

hilft, das gemeinsame p
sich kreativ auf Leitbild

Mindestens einen Tag

drei Tage und eignet sj
mende.,

manchmal auch bis zu
ch fiir 15 pjs 50 Teilneh-

Prioritaten sehen. Der AK priift nun die Ideen auf ihre Machbarkeit
und leitet ein Handlungskonzept ab, das dem Gemeinderat und der
Offentlichkeit Anfang 2016 vorgestellt wird. Ein Projektvorschlag
erschien allen sofort sinnvoll und machbar, so dass die Umsetzung
direkt angegangen wurde: Die Schaffung eines Blrgerbusses in
Mauer.

)) Mir war wichtig, dass es nicht nur um Dinge geht, die wir als
Gemeinde sofort umsetzen kénnen. Sondern, dass wir ein paar
Jahre in die Zukunft gucken und uns jetzt iiberlegen, was wir uns fiir
morgen vornehmen miissen.« (John Ehret, Birgermeister)

)) Ich finde den ehrenamtlichen Arbeitskreis eine sehr kostbare
Runde. Mit ihm zusammen kénnen wir das Thema Familienfreund-
lichkeit mit all den vielféltigen Facetten auf eine Weise angehen,
wie das unsere kleine Gemeinde sonst nicht tun kénnte.« (John Ehret,

Burgermeister)

)) Ich bin gliicklich, dass wir die Zukunftswerkstdtten realisieren
konnten. Dadurch kamen viele an einem Tisch zusammen. Alle
interessierten Gemeindemitglieder konnten sich einbringen und
flihlten sich so wertgeschditzt. Unsere Gemeinde lebt von den Ideen
und dem Engagement der Biirger und es erinnert uns daran nie
stehen zu bleiben. « (Heike Kramer, Stellvertretende Biirgermeisterin)

)) Riickblickend stellten wir fest, dass wir mit unserer Kinderbe-
treuung den Nerv der Zeit getroffen haben und in der ndheren

Umgebung Vorreiter waren. Dadurch kénnen wir heute attraktive
Neubaugebiete mit zahlreichen jungen Familien vorweisen.« (Heike

Kramer, Stellvertretende Birgermeisterin)

KONTAKT
John Ehret, Biirgermeister
Tel. 06226/9220-10,

E-Mail: john.ehret@gemeinde-mauer.de
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ZUKUNFTSWERKSTATT
ganisationen angewendet. Sie verbindet Zukunftsorientierung mit Pragmatis-

en und Or,
st hilfreich.

VORTEILE Die Methode wird oft in Kommun
ktiv empfunden. Professionelle Moderation i

mus und ihr Ablauf wird in der Regel als produ
die Teilnehmenden eigensténdig arbeiten und sich auf diese Weise
Fachleuten in den Ablauf zu integrieren, kann das bei der Methode
ass die Teilnehmenden durch die eigenstandige
beitung konkreter Losungsideen dient,

Methode der Zukunftswerkstatt setzt darauf, dass

NACHTEILE Die
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ein Nachteil sein. Vortrage unterbrechen den Arbeitsfluss und schmalern die Chance, d

Erarbeitung von Inhalten beginnen, Verantwortung zu ibernehmen. Da die Methode der Erar

muss es eine grundsatzliche Mbghchkeit/Bereitschaft zur Umsetzung geben.

Schulentwicklung, Zukunft des OPNV am Ort) oder

elfaltig: Eine Zukunftswerkstatt kann zu vielen Themen (z.B.

WISSENSWERTES Vi
rden.

su Riumen (Stadtteil, Gemeinde, Region) durchgefiihrt we

Das Entwickeln von neuen visionaren Vorstellungen gelingt besser, wenn zu Beginn dieser Phase spielerische Methoden

TIPPS JKele[=lg Kreativitatsmethoden angewandt werden.

»Zukunftswerkstatten verstehen, anleiten, einsetzen. Das Praxisbuch zur sozialen
(2006). Im Internet kurz und tibersichtlich: www.partizipation.at;

© Mitentscheiden © Methoden & Verfahren

t betriebene, nicht-kommerzielle Plattform

Kuhnt, Beate; Millert, Norbert R.:
Problemlésungsmethode Zukunftswerkstatt.

thek.at; www.buergergesellschaft.de
netz.de ist eine priva

www.jungk-biblio
© Methoden & Verfahren von A bis Z. Die Seite www.zw
sum Erfahrungsaustausch Gber Zukunftswerkstatten.

ZUKUNFTSKONFERENZ

Strategische Handlungsfelder festlegen

— PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL
Die Stadt Ellwangen (23.600 Einwohner_innen) will ihre Schulland-

schaft bis 2022 strategisch neu aufstellen und profilieren. Dazu zahlt
auch, Grundlagen fir Standort- und Investitionsentscheidungen zu
erarbeiten. Im Unterschied zu fritheren Zeiten steht heute Transpa-
renz und ein offener Dialog mit allen relevanten Akteuren im
Vordergrund des angestofRenen Prozesses. Deshalb wurde im April
2.015 eine Steuerungsgruppe aus Vertretern der Gemeinderatsfrak-
tionen, des Gesamtelternbeirats, des staatlichen Schulamts, der
V.erwaltung und den geschéftsfiihrenden Schulleitern install'iert die
die Prozessplanung und -steuerung Gibernehmen sollten. Innerf;alb
des 18-monatigen Gesamtprozesses war die Zukunftskonferenz ein
zentraler Baustein. In ihr ging es darum, kommende Herausforde-
rL.Jnge.n gemeinsam zu benennen und ein gemeinsames Bild tiber
die wichtigsten Handlungsfelder der Zukunft zu erarbeiten.

VORGEHENSWEISE
April 2015: Bildung einer Steuerungsgruppe, die den Prozess plant
und Ergebnisse zusammenfihrt.
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Oktober 2015: Auf der Basis von Vortragen des Schulamtes und des
Regierungsprasidiums sowie statistischen Zahlenmaterials erarbei-
teten die Teilnehmenden in der eintdgigen Zukunftskonferenz
zentrale Herausforderungen fir die Zukunft sowie die Starken und
Schwachen der aktuellen Situation. In homogenen und in gemisch-
ten Gruppen wurden daraus positive Zukunftsbilder und acht strate-
gische Handlungsfelder abgeleitet.

Aus dem Kreis der Teilnehmenden bildeten sich im Anschluss vier
Konzeptgruppen, die die Themen Schulprofile, Integration, flexible
Betreuungsangebote und Schulmarketing weiter bearbeiten. lhre
Aufgabe ist es, in enger Abstimmung mit der Steuerungsgruppe
einen MalBnahmenkatalog zu erarbeiten.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

An der Zukunftskonferenz nahmen rund 60 Personen aus dem
gesamten Spektrum des Ellwanger Bildungswesens teil: Eltern- und
Schilerverteter_innen, Schulleitungen der verschiedenen Schular-
ten, Vertreter_innen der Ortsteile, Fraktionsvertreter_innen sowie
Verwaltungsmitarbeiter_innen aus der Stadt, dem staatlichen
Schulamt sowie dem Regierungsprasidium. Die Konferenz spielte
eine Schllsselrolle, weil sich die Beteiligten und Betroffenen
kennenlernen konnten und es gelang, Transparenz herzustellen und
Vertrauen aufzubauen. Noch sind die Leitsatze relativ allgemein
gehalten, aber sie bilden fiir die Arbeit der Konzeptgruppen einen
praktikablen Rahmen, um die Ziele fir ihre jeweiligen Themen zu
konkretisieren und bis Friihjahr 2016 passende MaRnahmen
vorzuschlagen. Durch die Zukunftskonferenz wurde die Steuerungs-

V)

ZUKUNFTSKONFERENZ

VORTEILE Die Methode eignet sich, um ein gemeins
Sichtweisen einzubeziehen. Wichtig: In den ersten Phase
auszutauschen und ein Gefiihl der Zusammengehdrigke
Der Ablauf ist erprobt und endet mit greifbaren Ergebni
dass sich sehr viele Menschen auf strukturierte Art und
Zukunftswerkstatt und Open Space dar.

WISSENSWERTES Vielféltig: Ahnlich wie
lung, Zukunft des OPNV am Ort) oder zu R3

Uberlegen Sie gut, wer alles teilnehmen und ein

TIPPS

Unter www.buergergesellschaft.de © Mitentschei
von A bis Z, unter www.beteiligun
wird die Methode gut erkl3rt.

A %
Coxp

eine Zukunftswerkstatt kann eine Zukunftskonfere
umen (Stadtteil, Gemeinde, Region) durchgefiihrt

gruppe in ihrem Mandat gestarkt, den Prozess fortzufiihren und die
Ergebnisse aus den Konzeptgruppen zu biindeln.

) Ich fand es gut, dass an dem Tag informell Kontakte gekniipft
worden sind. Man kennt sich jetzt besser, das Vertrauen ist gestdrkt
und man kann leichter mal anrufen, wenn es eine Frage gibt.« (Bernd

Beckler, Stadt Ellwangen)

KONTAKT
Bernd Beckler, Amt fiir Bildung und Soziales
Tel. 07961/84-390

E-Mail: bernd.beckler@ellwangen.de

?

&

ames.Zukunftsbild zu entwerfen und viele unterschiedliche Interessen und
r.1 wird viel Zeit dafiir verwendet, Informationen Zusammenzutragen, Erfah

it herzustellen. Das reduziert Widerstand und schafft Aufbruchstirr;mun e
sser.y. Professionelle Moderation ist hilfreich. Gerade wenn der Wunsch i.est ht
Weise einbringen, stellt die Zukunftskonferenz einen guten Mittelweg zwisclfe

’

n

Nz zu vielen Themen (z.B. Schulentwick-
werden.

geladen werden soll Durchau
: . s auch mal
Personen dazu nehmen, an die man nicht als Erstes denkt. uerdenken und

" den © Methoden & Verfahren © Methoden & Verfahren
gskompass.org sowie unter www.bblog.org © Methodendatenbank



Projekte im Dialog planen

Projekte im Dialog planen

Das Ergebnis eines Beteiligungsprozesses ist meist ein
bestimmtes Projekt. Deshalb wird das Sinnstiftende von
Beteiligung in dieser Phase oft am deutlichsten. Gerade
bei der Projekt- oder MaRnahmenplanung ist die
Beteiligung von Biirger_innen wichtig. Denn sie sind es,
die genaue Kenntnisse liber die Verhaltnisse vor Ort
haben. Sie kennen den Bedarf am genauesten und haben
oft gute Ideen, wie sie sich mit eigenen Ressourcen in
die Umsetzung einbringen kdnnen. Ein sehr haufig
gewahlter Ansatz besteht darin, die Arbeit von Fachleu-
ten um eine beratende Arbeitsgruppe aus interessierten
Bilrger_innen zu erganzen: Die Fachleute berichten in
mehreren Zusammenkiinften tiber den Planungsstand
und die Bilrger_innen beraten, kritisieren und erganzen
aus ihrer Perspektive. Alternativ dazu wollen wir die
folgenden Methoden vorstellen:

Die Entwicklung von zukunftsfahigen Projektideen
spielt in der Zukunftswerkstatt eine wichtige Rolle. Die
Methode haben wir schon im vorhergehenden Kapitel
beschrieben.

Der Runde Tisch ist methodisch ein ganzlich anderer
Ansatz, aber auch er bietet einen Rahmen, innerhalb
dessen ein breit aufgestellter Akteurskreis konkrete
Losungen entwickelt und Projekte plant.

Unter dem Gesichtspunkt, dass die Blirger_innen den
Auftrag erhalten, einen sorgfaltig abgewogenen
Losungsvorschlag fur eine Fragestellung zu erarbeiten,
beschreiben wir ein weiteres Mal einen Biirger_innen-
Rat.

Projekte ==

im Dialog
planen

Prozesse
abschlieBen oder

verstetigen

Ein Anliegen
offentlich auf die
Agenda setzen

[ ]
L]
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Zum
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2

<~ Gemeinsam

tragfahige Visionen
und Ziele
erarbeiten




Projekte im Dialog planen — Runder Tisch

— PRAXISBEISPIEL

RUNDER TISCH

Die richtigen Leute denken mit

Ziel eines Runden Tisches ist es, zwischen allen
Teilnehmenden einen Konsens (iber eine prazise
formulierte Fragestellung zu erarbeiten. Alle
Teilnehmenden sind dabei gleichberechtigt und
werden gezielt ausgewihlt. Besonders bei konflik-

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Der Anlass fir den Runden Tisch »JUST — Jugend — Sozial — Talen-
tiert« boten wiederkehrende Berichte lber Streitigkeiten und
Mobbing unter den Schiiler_innen der verschiedenen Schularten in
Oberndorf (13.700 Einwohner_innen). Einige Blrger_innen wollten
Unterstiitzung anbieten, mit der Birgerstiftung Oberndorf fanden sie
einen geeigneten Partner. Um passende Losungen zu erarbeiten,
regte die Blrgerstiftung Stuttgart die Durchfiihrung eines »Runden
Tisches« an. Ziel war es, Ideen und Projekte zu entwickeln, wie
unter Oberndorfer Jugendlichen Interesse, Fahigkeiten und Talente
geweckt und gefordert werden kdnnen.

VORGEHENSWEISE
2009 und 2010: Vorbereitungsphase und Qualifizierung zur
Methode »Runder Tisch« in Oberndorf.

Sommer bis Ende 2010: Kontaktaufnahme zu den relevanten Akteu-
ren der vier Schulen (Karl-Wider-Schule, Realschule, Gymnasium am
Rosenberg und Ivo-Frueth-Schule), der Stadtjugendpflege und des
Amtes fur Kultur, Bildung, Jugend und Sport.

November 2010 bis Mai 2011: Funf Treffen des Runden Tisches, in
deren Verlauf die Projektideen entwickelt wurden.

Mai 2011: Planungstreffen und Festlegen der spateren Projekttrager.

Juni 2011: Letzte Sitzung des Runden Tisches zur Prozess-
auswertung.

Schuljahr 2011/2012: Umsetzung von zwei Projekten.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Am Runden Tisch wurden zwei Projektideen als schularteniibergrei-
fende Angebote fiir Jugendliche ausgearbeitet: ein Akrobatik- und
ein Graffitiworkshop. Fiir die Umsetzung war hilfreich, dass im
Vorfeld gut Gberlegt wurde, wer am Runden Tisch teilnehmen
sollte: das waren auf der Ebene der Schulen sowohl die Schulleiter_

. X
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RUNDER TISCH

YO RTEILE Die Methode eignet sich fiir prazise
|6sen. Die Teilnehmenden erteilen der Moder
tber Gastreferent_innen eingespeist werden.

NACHTEILE Kontinuitst ist wichtig,

eine Vertretung fehlender Teilnehmer_innen des Run
gestellungen, bei denen das Thema und die betejligte

thaften Themen ist es wichtig,

alle Interessenver-
treter_innen einzubeziehen. Dje Aufgabe muss

von allen Teilnehmer_innen als grundsatzlich
bearbeitbar und I6sbar betrachtet werden. Bis
max. 20 Personen ist die Methode sinnvoll, eine
professionelle Moderation ist dabei notwendig.
Die Ergebnisse jeder Sitzung werden protokolliert
und allen Teilnehmer_innen zur Verfligung gestellt.

innen und Lehrer_innen als auch SMV-Schiiler_innen, auRerdem
die Stadtjugendpflege und das Amt fiir Kultur, Bildung, Jugend und
Sport. Fir die spatere Genehmigung einer Graffiti-Wand war es
hilfreich, dass die Bitte »von aufRerhalb, also von der Birgerstif-
tung an die Stadt herangetragen wurde. Dadurch, dass die Projekte
von Vertreter_innen aller Schularten entwickelt wurden, wurden
die Angebote auch von den Schiiler_innen aller vier Schulen
genutzt. An einem zweiten Runden Tisch wurden fiir das Schuljahr
2014/2015 erneut drei Projekte entwickelt. Nun sind alle Beteiligten
erfahrener und es ist angedacht, dass die Jugendlichen direkt und
eigenstandig Mittel fiir ihre Projektideen bei einem Jugendfonds
der Birgerstiftung Oberndorf beantragen.

)) Stellen Sie sich vor: da musste ich im Gemeinderat fiir eine
Graffitiwand werben! Aber es hat geklappt und heute wiirde ich fast
jede Wand in Oberndorf fiir die Jugendlichen bekommen.«

(Sieglinde Schatz, Vorsitzende der Burgerstiftung Oberndorf)

KONTAKT

Corinna Walz, Biirgerstiftung Stuttgart,
Tel. 0711/72235125

E-Mail: corinna.walz@buergerstiftung-stuttgart.de
E-Mail-Kontakt Biirgerstiftung Oberndorf:
info@buergerstiftung-oberndorf.de

&

beschrei
e ackt:?:ba;\: Aufgaben, wenn es z. B. darum geht, Projekte zu entwickeln oder Konflikte zu
as Mandat, den Prozess zu leiten — das erhoht die Selbstverpflichtung. Wissen kann

den Tisches ist nicht moglich. Die Methode ist nicht
n Akteure noch nicht klar umrissen werden kénnen.

WISSENSWERTES Runde Tische haben Ahnlichkeit mit Mediationsverfahren.

Mehr zu Runden Tischen nach dem Konzept der Breuninger Stiftung: www.runde

gesellschaft.org © Mitentscheiden © Methoden &
von A bis Z gibt es ausfiihrliche Infos zu Runden Tischen.

Auch unter www.buerger
© Methoden & Verfahren

—tische.net © navigieren zu »Downloads«,
Verfahren



Projekte im Dialog planen —Blrger_innen-Rat

BURGERINNENRAT

Frische Impulse fiir das Zukunftsprogramm

W

Ein Biirger_innen-Rat ist ein zufallig ausgewishltes
Gremium, das zeitlich befristet zusammenkommt

— PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

Durch den demografischen Wandel verandern sich die Strukturen in
der Bevolkerung, und zwar nicht nur in den Stadten sondern auch in
ihren kleineren Ortsteilen. Im Unterschied zu den sechs Offenbur-
ger Stadtteilen mit ihren Stadtteil- und Familienzentren sind die elf
Ortsteile bei der Gestaltung eines guten sozialen Miteinanders
allein auf die »Software«, auf ihre Aktiven angewiesen. Aber auch
dort l16st der demografische Wandel Fragen aus: Wie geht man
damit um, dass immer mehr Menschen &lter werden und dass es
immer mehr Zuwanderer gibt? Was bedeutet das auf Ortsteilebene
fir die Themen Nahversorgung, OPNV oder Bildung? Und in
welcher Hinsicht ist in Zukunft das birgerschaftliche Engagement
betroffen?

Um die Ortschaftsrate dabei zu unterstltzen, ihre Orte zukunftsfa-
hig zu machen, initiierte die Stadt Offenburg das Projekt »Perspekti-
ven der Ortschaften«. Im Ortsteil Zell-Weierbach (3.428 Einwoh-
ner_innen) mindete dies im Herbst 2014 in einen Blrger_innen-Rat
zur Frage »Was ist notig, damit alle Blirgerinnen und Birger in
Zell-Weierbach hier in Zukunft gut leben konnen?«

VORGEHENSWEISE

300 Zell-Weierbacher wurden nach einem Zufallsprinzip eingeladen
und 21 hatten Interesse an der Teilnahme. Aus diesen wurden 15
ausgelost.

Biirger_innen-Rat am 10. und 11. Oktober 2014 und Biirger_in-
nen-Café am 23. Oktober 2014.

Das Ergebnis war eine Fille von Vorschlagen zu den Themen
Freizeit und Naherholung, Information und Kommunikation,
Ortsbild und Baustruktur, Nahversorgung, Vereinsleben und
Soziales Engagement, Gemeinschaft und Treffpunkte, Mehrgenera-
tionenhaus und »Wohnen im Alter« sowie Verkehr.

Seither Weiterarbeit im Ortschaftsrat: Zuordnung der Ergebnisse in
kurz-, mittel- und langfristig zu bearbeitende Aufgaben.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Aus dem Biirger_innen-Rat entstanden Impulse und Ideen fir einen
langeren Prozess. Der Ortschaftsrat versteht sich als »Auftraggeber«
und arbeitet die Fille der entwickelten Vorschlage Stiick fr Stiick
ab. Ein zentrales Projekt ist der Aufbau eines Nachbarschaftsnetz-
werkes. Hierfir steht als nachster Schritt eine Umfrage zum
konkreten Bedarf an. Der Ortschaftsrat setzt sich auch fiir die
Schaffung eines Dorfladens ein. Sehr positiv wurde das Zufallsprin-
zip bei der Auswahl der Teilnehmer_innen bewertet. Dadurch
waren nur wenige dabei, die sich ohnehin bereits engagieren. Der
frische Blick von auBen war kostbar. Zudem war ein breites
Altersspektrum vertreten, der Jiingste war 17 und die Alteste {iber
70 Jahre alt. Die Moderation mit »Dynamic Facilitation« fihrte zu
einem wertschatzenden Umgang untereinander und es wurde
moglich, andere Perspektiven zu verstehen und freimitig verriickte
Dinge anzusprechen.

und fir eine Fragestellung, die z.B. der Gemeinde
wichtig ist, ein gemeinsames Ergebnis erarbeitet,
Dafiir werden etwa 1,5 Tage eingeplant und es
kommt die Moderationsmethode »Dynamic
Facilitation« zum Einsatz. Die Methode kommt
dem oft sprunghaften, assoziativen Denken der
meisten Menschen entgegen und befihigt die
Gruppe, eine gemeinsame Sicht auf das Problem
zu entwickeln. Der Birger_innen-Rat setzt sich aus
12 bis 15 per Zufallsauswah| eingeladenen Personen
zusammen und arbeitet nicht-ffentlich. Kurze
Zeit spater prasentiert er seine Ergebnisse im
Rahmen eines Birger_innen-Cafés (Methode: World
Café) der Offentlichkeit. Dann kénnen alle mitdis-
kutieren. Das Ergebnis aus beiden Veranstaltungen
stellt die Empfehlung fiir den Auftraggeber dar,

)) Es gab auch Ideen fiir Projekte, die bereits
laufen. Aber es tut auch gut, zu merken, dass man auf dem richtigen
Weg ist.« (Willi Wunsch, Ortsvorsteher)

)) Die Kommunikationsdefizite haben uns etwas liberrascht.
Unsere Biirger_innen meldeten den Bedarf nach mehr Infos an und
ich glaube, dass wir mehr Offentlichkeitsarbeit machen miissen. «
(Willi Wunsch, Ortsvorsteher)

)) Mich hat der sehr grofse Respekt fiireinander beeindruckt. Das
fand ich nicht selbstverstdndlich, denn die Teilnehmer_innen waren
sehr unterschiedlich. « (Angela Perlet, Stadtverwaltung)

)) Das Biirger_innen-Café war sehr gut besucht und ich glaube,
wenn nur die Politik eingeladen hétte, dann wdre das nicht so gewe-
sen. Es macht schon neugierig, wenn Biirger_innen selbst etwas fiir
ihr Dorf erarbeiten« (Angela Perlet, Stadtverwaltung)

KONTAKT

Angela Perlet, Stadt Offenburg
(Fachbereich Biirgerservice und Soziales)
Tel. 0781-822585

E-Mail: Angela.Perlet@offenburg.de,
Willi Wunsch, Ortsvorsteher

Tel. 0781-34321 (Privat)

E-Mail: willi.wunsch@offenburg.de




Projekte im Dialog planen —Blirger_innen-Rat

w * &

/\6* ?“\q,
BURGER_INNEN-RAT Cre

NACHTEILE Der Birger_innen—Rat ist eine temporar eingerichtete Gruppe: dauerhaftes Engagement und Mitwirkung an der
Umsetzung sind keine Bedingungen. Die Zufallsauswahl schlieRt diejenigen aus, die bisher schon aktiv waren.

WISSENSWERTES Der Birger_innenrat hat Ahnlichkeiten mit der Planungszelle/dem Birgergutachten.

Q Unabhdngig vom Birger_innen—Rat eignet sich die Moderationsmethode Dynamic Facilitation auch fiir andere Gruppen
LSl in der GroRe 12 bis 15 Teilnehmende (Gemeinderéte, Teams u. a.).

www.sozialministerium.baden—wuerttemberg.de () Suchbegriff »Biirgerinnenrat«. Unter Www.partizipation.at
© Methoden © und »Alle Methoden (alphabetisch)« die Begriffe »Biirgerinnenrat« und »Dynamic Facilitation«.
Mit vielen weiterfiihrenden Hinweisen.



Prozesse verstetigen und abschlieRen

Prozesse verstetigen
und abschlielRen

Am Ende eines gelungenen Beteiligungsprozesses IEE
duRern die Beteiligten oftmals den Wunsch: »Diese
. . . |
tolle Zusammenarbeit wollen wir fortfiihren!« Prozesse
R . abschlieRen oder
Flr ein kooperatives und vertrauensvolles Zusammen- I
. . . . - verstetigen
spiel zwischen Biirgerschaft, Politik und Verwaltung Ein Anliegen
offentlich auf die
wird immer haufiger das Wort »Trialog« verwendet. Agenda setzen

Damit dieser Trialog auch in Zukunft gelingt, erarbeiten
viele Stadte und Gemeinden Regeln oder Leitlinien fur
Beteiligung. Daflir haben wir zwei Beispiele. S

-
®  Mitmachen Gemeinsam

motivieren und tragfahige Visionen 228
einbinden und Ziele -

Projekte
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planen

Py erarbeiten
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Prozesse verstetigen und abschlieRen — Leitlinien fir Birgerbeteiligung

— PRAXISBEISPIEL

LEITLINIEN FUR BURGERBETEILIGUNG

Spielregeln unterstiitzen den Dialog

AUSGANGSLAGE UND ZIEL

2008 wurde in Hochdorf ein vom Gemeinderat beschlossenes
Projekt durch einen Biirgerentscheid gestoppt. In der Ortsmitte
hatte ein Neubau fiir einen Lebensmittelversorger und ein Alten-
pflegeheim entstehen sollen. 2009 wurden die kommunalpoliti-
schen Karten neu gemischt: Seither leitet Gerhard Kuttler als
Blirgermeister die Geschicke der Gemeinde und im Gemeinderat
halt eine Wahlerliste mit Vertreter_innen des damaligen »Biirger-
widerstands« drei Sitze. In der Folge hat sich der Gemeinderat
durch Vortrage und Exkursionen zum Thema Birgerbeteiligung
qualifiziert. 2010 sollte die Frage der Gestaltung und Nutzung der
Ortsmitte gemeinsam mit anderen Themen der Gemeindeentwick-
lung in einem offenen Beteiligungsprozess angegangen werden.
Allerdings gab es innerhalb der Birgerschaft und auch im Gemein-
derat durchaus noch unterschiedliche Vorstellungen tber das Ziel,
die Reichweite und den Nutzen von Beteiligung. Der Blrgerent-
scheid hatte unter den Beteiligten Wunden geschlagen, aber sie
formulierten alle den Wunsch, verloren gegangenes Vertrauen
wieder aufzubauen. Das Stichwort »Spielregeln« fiel damals immer
wieder als eine mogliche Form der Unterstiitzung.

KONTAKT
Gerhard Kuttler, Gemeinde Hochdorf, Biirgermeister
Tel. 07153/5006-10

E-Mail: g.kuttler@hochdorf.de
www.hochdorf.de © Suchbegriff »Spielregeln«

VORGEHENSWEISE

2010: Start der offenen Biirgerbeteiligung als ein lernendes System
fiir alle: Steuerungskreis mit Vertreter_innen aller Fraktionen,
Verstandigung Uber die Ziele der Beteiligung, Schulung und Einsatz
von Blrgermoderator_innen an der Auftaktveranstaltung, Weiterar-
beit in zwei Arbeitskreisen, Wahl von Sprecher_innen.

Februar 2011: Blirgermoderator_innen werten in der Gemeinde-
ratsklausur zusammen mit den Gemeinderaten und der Verwaltung
den Prozess aus. Gemeinsame Verstandigung auf Kernelemente
dialoghafter, kooperativer Birgerbeteiligung.

Entwurf der Spielregeln durch die Verwaltung und Diskussion im
Gemeinderat.

Marz 2011: Erste Sitzung des Ausschusses fiir Burgerbeteiligung-
und engagement mit Vertreter_innen der Arbeitskreise.

E

Leitlinien, Konzepte und Spielregeln fiir Biirgerbe-
teiligung machen transparent, wie alle Beteiligten
des sogenannten kommunalen Kraftedreiecks, also
die Biirger_innen, der Gemeinderat und die Verwal-
tung, Beteiligung miteinander praktizieren méch-
ten. Die Leitlinien werden im »Irialog” und auf die

Situation in der Kommune angepasst erarbeitet und
beschlossen. Sie begriinden und unterstiitzen eine
neue Beteiligungskultur.

Juni 2011: Satzungsbeschluss der »Spielregeln fur den Birgerbeteili-
gungsprozess in Hochdorf«.

Fortflihrung der Beteiligung im Rahmen der Ortsentwicklungsplanung.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Durch die Spielregeln wurde die Arbeit der Biirger_innen (in Projekt-
gruppen und Arbeitskreisen) mit der Arbeit der Verwaltung verzahnt
und ein engerer Dialog mit der Politik installiert. Als wichtigstes
Instrument wurde der Ausschuss fur Blrgerbeteiligung und
-engagement (BA) installiert, in dem sich Mitglieder aller Fraktionen,
der Biirgermeister und ein/e Verwaltungsmitarbeiter_in mit
Vertreter_innen der Arbeitskreise austauschen. Er tagt zweimal im
Jahr offentlich und dient dem Aufbau gegenseitigen Vertrauens
sowie dem Austausch liber Sichtweisen und Konflikte. Die Verwal-
tung erfragt bei den Arbeitskreisen im Vorfeld Themen fir die
Tagesordnung. Die Vertreter_innen der Arbeitskreise nehmen zu
ihren Tagesordnungspunkten an der Sitzung teil. Auf diese Weise
erhalten aktive Birger_innen, der Gemeinderat und die Verwaltung
friihzeitig voneinander Kenntnis tber geplante Aktivitaten und
kénnen moglicherweise auftretende Probleme friiher erkennen. In
weiteren Kapiteln legen die Spielregeln die Aufgaben von Verwaltung
und Politik fest, beschreiben, wie neue Beteiligungsprozesse initiiert
werden und prazisieren den Umgang mit Informations- und
Offentlichkeitsarbeit.

)) Wenn ich an 2011 denke: die Spielregeln waren damals wichtig!
Heute wiirde ich sagen: wir wissen, dass es sie gibt, aber wir
schauen nicht mehr so oft rein. Der Umgang miteinander hat sich
normalisiert. « (Gerhard Kuttler, Birgermeister)
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SPIELREGELN UND LEITLINIEN

VORTEILE Oft ist der Weg das Ziel und die Disk
Transparenz zu Zielen, Projekten und Prozessen,

zu vermeiden.

NACHTEILE Das Festleg

ussion uber die pass
Akteuren und Rollen. Sie stirken die Selbstverantwortun

en von Regeln bedeutet eine geringere Flexibilitat. Die Er.

ichti itt. Regeln schaffen
den Regeln schon der wichtigste Schritt '
iy . g und sie helfen, Konflikte

arbeitung von Leitlinien kostet Zeit.



Prozesse verstetigen und abschlieRen — Leitlinien fir Birgerbeteiligung

LEITLINIEN FUR BURGERBETEILIGUNG

Biirgerbeteiligung mit einem Konzept verankern

— PRAXISBEISPIEL

AUSGANGSLAGE UND ZIEL Dauerhafte Einrichtung der Lenkungsgruppe, die fiir den STEP 2020

Von Ende 2011 bis Mitte 2013 widmete sich die Stadt Weingar- urspriinglich temporar vorgesehen war: fiinf Vertreter_innen des

ten in einem umfangreichen Verfahren der Erarbeitung eines Gemeinderates, drei Vertreter_innen der Stadtverwaltung und acht

Stadtentwicklungsprogramms 2020 (STEP 2020). Eine breite Sprecher_innen der STEP-Themengruppen.

Biirgerbeteiligung war integraler Bestandteil des Prozesses. Transparenz: zur frithzeitigen Information Gber geplante kommuna-

Wahrend dieser zweieinhalb Jahre stand jedoch das politische le Vorhaben erstellt die Verwaltung eine Projektliste. Mit Hilfe der

Leben nicht still und der Gemeinderat musste Entscheidungen Projektliste wird auch (iber den Umsetzungsstand des STEP

treffen, die auch die langfristig orientierten Zukunftsfragen des informiert. Sitzungsvorlagen werden systematisch um einen

STEP betrafen. Unter den Biirger_innen fiihrte das teilweise zu Kommentar zur beabsichtigten Biirgerbeteiligung ergéanzt.

Frustration. Deshalb entstand in der Birgerschaft der Wunsch Es werden unterschiedliche Bevolkerungsgruppen frihzeitig und

nach einer verstarkten und verlasslichen Teilhabe an kommu- aktiv einbezogen, die Fachstelle entwickelt dafiir Formate, die

nalen Entscheidungsprozessen tber das STEP 2020 hinaus. Mit Lenkungsgruppe berat und gibt eine Empfehlung ab. Start mit der

dem Beschluss des STEP 2020 beauftragte die Politik die Ver- Veranstaltungsreihe «Blirger im Dialog«.

waltung, eine »klare Struktur« fir birgerschaftliches Engage-

ment in kommunalen Entscheidungsprozessen zu erarbeiten. )) Wir machen gute Erfahrungen mit der Projektliste. Sie enthdlt
ein passendes Mafs an Informationen, das es uns ermdéglicht, die

VORGEHENSWEISE Listen zwei Mal im Jahr zu aktualisieren. Der Mehrwert besteht

Entwurf eines Konzeptes fiir Blrgerbeteiligung bei kommunalen darin, dass die Stadt friihzeitig transparent macht, welche Projekte

Projekten durch die Verwaltung. angegangen werden — und das oft lange, bevor der Gemeinderat

eine Entscheidung fdllt.«
Januar 2014: Vorstellung und Diskussion in der Lenkungsgruppe, die  (Jasmin Bisanz, Stadt Weingarten)
den STEP 2020 begleitet hat.
)) Wir wollen unterschiedliche Bevélkerungsgruppen aktiv

Marz 2014: Vorstellung und Diskussion des Konzepts in einem einbeziehen. Mit den Veranstaltungen »Biirger im Dialog« klappt
Blirgerstammtisch. Aufnahme von Anregungen. das schon ganz gut. Der Schwerpunkt liegt auf dem Gesprdch auf

Augenhdéhe, die Verwaltung kann dadurch friihzeitig Anregungen
Oktober 2014: Verabschiedung des Konzeptes durch die STEP-Len- aufnehmen. « (Jasmin Bisanz, Stadt Weingarten)
kungsgruppe.
17. November 2014: Beschluss im Gemeinderat. KONTAKT

Jasmin Bisanz, Stadt Weingarten, Abteilung

ERGEBNISSE UND REFLEXION Kommunikation, Biirgerschaftliches Engagement
Das Biirgerbeteiligungskonzept formuliert Ziele fir eine Fortent- und Integration
wicklung der Beteiligungskultur und nennt konkrete MalRnahmen: Tel. 0751/405-252,
Einrichtung einer Fachstelle flr Biirgerbeteiligung und Birgerschaft- E-Mail: j. bisanz@weingarten-online.de

liches Engagement in der Stadtverwaltung. www.weingarten.de © Suchbegriff Biirgerbeteiligung

prozesse ableiten lassen. Machen Sie zusammen mit beteijlj

2.B. als St3 — a
( tarken Schwachen—Sammlung, S.13) und ziehen Sie gemeinsam Schliisse fiir die Zukunft

Im Idealfall sind dauerhaft verankerte Leitlinien oder S
Kommunikationsstrategie eingebunden. Mehr dazu i
von Beteiligungsprozessen. Schriftenreihe der Fiihry

TIPPS pielregeln in eine auf den Ort angepasste Beteiligungs—

n: Mauch, Siegfried (2014): Birgerbeteiligung. Fiihren un
ngsakademie Baden-WUrttemberg.

und
d Steuern

Und: Feiern Sie lhre Erfolge gemeinsam, wenn Si

. e in einer sachli : - .
Lésungen gekommen sind! hlichen und konstruktiven Diskussion zu befriedigenden

Unter www.netzwerk— ili i i
buergerbetelllgung.de gibt es eine Sammlung »Kommunaler Leitlinien Burgerbeteiligung«




Mit vielen Einzelelementen einen Prozess gestalten — Mehrstufige Verfahren
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“ Mitmachen
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EINEN PROZESS GESTALTEN

Mitverantwortung von Anfang bis Ende

— PRAXISBEISPIEL MEHRSTUFIGE VERFAHREN

AUSGANGSLAGE UND ZIEL Haufig setzt sich ein Beteiligungsverfahren

Ende 2012 wurde die SchlieBung des Gottmadinger Héhenfreibades Mehreren Schritten und Veranstaltu o
intensiv diskutiert. Andauernde Reparaturen schrinkten den men, die einen Gesamtprozess bild S s
Betrieb ein und lieBen die Betriebskosten in die Hohe schnellen, PrOZGSSe werden in q I 'en. Solche
eine SchlieBung stand im Raum. Dagegen regte sich Widerstand: A Elf Regel speziell fir die
rund 600 Birger_innen aus der 10.000-Einwohner-Gemeinde
meldeten ihren Protest an. Die Verwaltung schlug der Politik einen
intensiven Dialog mit der Biirgerschaft vor, um die zentralen Fragen
im Dialog zu klaren: Wie viel Geld dirfte eine Sanierung kosten?
Welche Elemente waren fir ein zukunftsfahiges Bad wichtig?
Angesichts der Hohe der Investition sollten sich méglichst viele
duBern konnen, also nicht nur die Schwimmbad-Nutzer_innen. Und
am Ende sollte den Biirger_innen ein Mitspracherecht bei der

ung i .
Entscheidung eingeraumt werden. und Ideen ung Projektegenti/l:'bkez Ziele stattfindet
. Ickelt werd i
Ergebnis - en. Die
VORGEHENSWEISE " i, > werden in einem Bericht gebin el
Januar 2013: Gemeinderatsbeschluss liber Beteiligungsprozess und n mit Emprhlungen an die Entscheid
Einrichtung einer prozessbegleitenden Lenkungsgruppe, in der mien, meist an den Gemeinder. _esre

neben der Verwaltung alle Fraktionen sowie die Vereine (DLRG und at, Ubergeben.

Forderverein) vertreten waren.

Marz bis Juni 2013: Verwaltungsinterne Analyse des Bedarfs fir ein  Juni 2013: »Baderfahrt«: An einer Exkursion zu vier Freibadern in

saniertes Freibad, Suche nach Planungsbiiros und Ausarbeitung der Region nahmen rund 50 Biirger_innen und Gemeinderate

eines Pflichtenheftes. teil. Auftrage an vier Planungsbiiros wurden erteilt. Im Rahmen
der 1. eintagigen Bilrgerwerkstatt prazisierten Birger_innen das
Pflichtenheft fur die Planer.



Mit vielen Einzelelementen einen Prozess gestalten — Mehrstufige Verfahren

November 2013: Prasentation von vier Entwirfen im Gemeinderat.
AnschlieBend setzen sich die Blrger_innen in einer zweiten
eintagigen Burgerwerkstatt mit den vier Varianten und deren
Kosten auseinander. Zwei Entwiirfe wurden favorisiert.

Januar 2014: 300 Biirger_innen informierten sich in einer Birger-
versammlung Gber den Beteiligungsprozess, die Planungsvarianten,
die Gemeindefinanzen und eine geplante Befragung.

Anfang 2014: Befragung per Posteinwurf an 8.500 Biirger_innen
(ab dem 14. Lebensjahr). 50% nahmen an der Befragung teil, das
Votum fiir eine Sanierung zu den ermittelten Kosten fiel eindeutig
positiv aus.

Februar 2014: Beschluss des Gemeinderates zur Sanierung.

Baubegleitend: 6ffentliche Dorfgesprache, Baustellenwebcam und
Sponsorensuche.

ERGEBNISSE UND REFLEXION

Am 18. Juli 2015 konnte das neue Hohenfreibad er6ffnet werden.
Personen, die der Sanierung anfangs kritisch gegeniiberstanden,
waren zum Schluss ebenfalls Beflirworter. Heute gibt es kaum noch
kritische Stimmen gegen die grol3e Investition. Aus Sicht der Verwal-
tung war es sinnvoll, dass die Biirger_innen schon von Anfang an,
also ab der Baderfahrt teilnahmen. Durch die friihzeitige Einbin-
dung der Birger_innen wurde die Diskussion qualifiziert und mit
Bedacht geflihrt. Die Entscheidung fiir die Blrgerbefragung hatte
den Vorteil, dass — anders, als bei einem Biirgerentscheid — nicht
nur nach Zustimmung oder Ablehnung gefragt wurde, sondern eine
Reihe von weiteren Praferenzen zu den Kosten sowie der Lage und

v

Prioritat von Einrichtungen im Bad in Erfahrung gebracht werden
konnten. Eine besondere Rolle spielte die Lenkungsgruppe. Ihre
Aufgabe war die Prozessbegleitung, sie entwickelte z.B. die
Fragestellungen fir die Blirgerwerkstatten und priifte den Fragebo-
gen. Sie hat als »Baulenkungsgruppe« spater den Bau begleitet und
den Gemeinderat von vielen Detailentscheidungen entlastet.

)) Wir wiirden den Prozess wieder genauso machen. Das hat alles
gut geklappt. Wichtig war, dass wir auf manche Teilnehmer_innen
aktiv zugegangen sind, weil wir glaubten, dass wir speziell ihre
Sichtweise brauchen, also z.B. junge Leute oder Vertreter_innen der
Schulen. So kam es zu der Drittel-Quote in den Biirgerwerkstdtten:
ein Drittel frei vergebene Plditze, ein Drittel bewusst angesprochene
Personen und ein Drittel wurde per Zufallsgenerator aus dem
Einwohnermelderegister ausgewdhlt.«

(Florian Steinbrenner, Bauamt Gottmadingen)

KONTAKT

Dr. Michael Klinger, Biirgermeister

Tel. 07731/908-111

E-Mail: buergermeister@gottmadingen.de

Florian Steinbrenner, Bauamt

Tel. 07731/908-127

E-Mail: bauamt@gottmadingen.de
www.gottmadingen.de © Suchbegriff »Biirgerpro-
zess Hohenfreibad«
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»MEHRSTUFIGE VERFAHREN«

VORTEILE Flexible Vorgehensweise, die komplexef\ Aufg
mieren«, »Mitreden« und »Mitentscheiden« und nimmt a
Projektentwicklung und Umsetzung. Darlber
Alternativen zu entwickeln und abzuwagen.

NACHTEILE Erfahrung in der Steuerung von komplexen
groRe Komplexitat schrecken Teilnehm
geht.

WISSENSWERTES Vielféltig: In mehrstufigen Verfahren kommen
Ressourcen — eine Vielzahl von Methoden zum Einsatz.

abenstellungen gerecht wird. Sie verknupft
lle Phasen einer Problemlésung auf: Besta

hinaus bietet sie die Moglichkeit, in

Prozessen mit vielen Akteuren ist notwendig. Ein hoher Z

ende ab. Dariiber hinaus besteht das Risiko,

die Beteiligungsstufen »Infor-
ndsaufnahme, Zieldefinition,
die Tiefe zu gehen: Hintergrinde zu verstehen,

eitaufwand und
dass wahrend des Prozesses Transparenz verloren

—jenach Ausgangslage, Beteiligten, Aufgabenstellung und

Q Je langer der Prozess dauert und
TIPPS

Nanz, Patrizia; Fritsch
trale fir politische Bildung. Bonn 2012. Sc
von Verfahren hilfreich sind. Die gedruckt
hier erhaltlich: www.bpb.de/shop/buecher

je komplexer er ist, desto wichtiger wird eine gute begl

e, Miriam: Handbuch Biirgerbeteiligung. Verfahren und A
hriftenreihe Band 1200. Gibt einen gu

. . d
e Fassung ist aktuell vergriffen. Als p Br
/schriftenreihe/76038/handbuch—buergerbete|I|gung.

eitende Offentlichkeitsarbeit.

kteure, Chancen und Grenzen. Bundeszen-
ten Einblick in Aspekte, die fir die Planung
f bzw. e—book ist die Broschtire kostenfrei




Was noch hilft, um Burgerbeteiligung zu planen

Was noch hilft,
um Birgerbeteiligung zu planen

Wie in vielen Handlungsfeldern, so gilt auch bei Biirger- am Schluss Material zusammengestellt. Bevor wir

beteiligung: Kompetenz entsteht nicht nur durchs Ihnen gutes Gelingen bei Ihren Beteiligungsvorhaben

Lesen, sondern auch durchs Handeln. Deshalb hoffen winschen, waren uns noch ein paar Gedanken wichtig,
wir, dass wir Sie mit Hilfe der Beispiele zum Nachma- die lhnen helfen kénnten, noch klarer zu Blirgerbeteili-
chen motivieren konnen. Naturlich gibt es noch viel gung zu kommunizieren und noch bessere Prozesse zu

mehr zu Lesen und zu Lernen. Deshalb haben wir Ihnen  planen.

: . B il .y
K.O pfstand T|pps’ um EtEEllgu ng 1. Wichtige Informationen zuriickhalten,
sicher zum Scheitern zu bringen ,

2. Immer mit denselben Leuten reden.
Es gibt gut gemachte und schlecht gemachte Beteili- 3. Selbst bestimmen, wie d i
gung. Hilfestellung bieten die Kriterien guter Blrger- auszusehen hat, e das Ergebnis

beteiligung, die auf der Internetseite des Netzwerks
flr Beteiligung zu finden sind:
www.netzwerk-buergerbeteiligung.de. 5. Auf einem Standpunkt beharren

4. Alle anderen fiir unfahig halten.

Sehr erhellend ist aber auch ein sogenannter 6. Ausfiihrlich kldren, wer Schuld hat
Kopfstand: »Was musste man tun, damit Beteiligung '

garantiert nicht klappt?« 7. Andere in der Offentlichkeit schlecht

machen.
Wir erheben mit der folgenden Liste keinen Anspruch 8. Im Unklaren lassen, w
. . . . . ) , Wworum i i
auf Vollstandigkeit. Wir wollen Sie damit anregen, sich geht. es eigentlich

zu fragen, was Sie selbst bei Blirgerbeteiligung nicht

erleben mochten. Fillt hnen noch mehr ein? 3. Alles Wichtige schon entscheiden und nur

noch Marginalien zur Diskussion stellen.

10. Heute so und morgen anders sprechen.

n .



Was noch hilft, um Blrgerbeteiligung zu planen

Themen, Akteure und Methoden sondieren

Bereits die Wahl des Verfahrens oder die Formulierung
der Fragestellung, kann in Beteiligungsprozessen
Einfluss darauf haben, wie das Ergebnis am Schluss
aussieht und ob es akzeptiert wird. Deshalb ist es
hilfreich, das Umfeld gut zu kennen. Ein wichtiger —und
mit dem »Leitfaden fur eine neue Planungskultur«' neu

Wer muss einbezogen werden?

eingeflihrter Begriff — ist das sogenannte »Beteili-
gungsscoping«. Man kdnnte auch »Vorbeteiligung«
sagen. Der Begriff leitet sich vom englischen Wort
»scope« ab: Spielraum, Geltungsbereich oder Reich-
weite. Mit dem Beteiligungsscoping wird daher eine
Reihe von W-Fragen beantwortet, wie z.B.

Worum geht es Uiberhaupt und wie grof3 ist der Spielraum?

Was ist Inhalt des Verfahrens?

Wie verlauft das Verfahren methodisch, zeitlich, ...?
Welche Voraussetzungen (Informationen, Zeit und Ressourcen) sind notwendig?

(und einige Fragen mehr, die helfen, das Umfeld zu analysieren.)

Auf dieser Grundlage kann das passende und von allen
als fair angesehene Verfahren geplant werden. Bezieht
man diese Informationen nicht ein, so lduft man groRe
Gefahr, dass der Prozess von den Gegnern als »von
oben herab bestimmt« wahrgenommen und damit
abgelehnt wird.

Zum Beispiel

® erortern die Beteiligten in der Themenfeldanalyse, welche
Themen im Prozess eine wichtige Rolle spielen. Beispiele
dafiir sind Umweltschutz, Baukosten oder ein aus Biirger-
sicht eventuell auftretender Wertverlust ihrer Grundstiicke.

® wird im Zuge einer Akteursanalyse geklart, welche Personen
in den Prozess mit einbezogen werden sollten: Meinungs-
macher, Wortfiihrer oder potenzielle Gegner eines Projekts
miissen schon vor Prozessbeginn identifiziert und einbezo-
gen werden.

Um all dieses Wissen friihzeitig verfliigbar zu haben
wird fiir das Beteiligungsscoping empfohlen, ein
Begleitgremium einzusetzen, in dem vielfaltige Pers-
pektiven vertreten sind. Es sollte einen reprasentativen
Querschnitt der am Projekt beteiligten Akteure abbil-
den, also Verwaltung, Biirgerschaft (Beflirworter und
Gegner), Politikvertreter, Verbande, Kirchen, Wirt-
schaft, etc. Die Aufgabe dieser Begleitgruppe besteht
neben der Erarbeitung der Umfeldanalysen insbeson-
dere darin, den Beteiligungsprozess zu begleiten und
prozessrelevante Entscheidungen vorzubereiten.
Wichtig ist, dass die Moderation extern erfolgt. Ein
Beispiel fir eine Themen- und Umfeldanalyse und die
Einrichtung einer Begleitgruppe: Beteiligungsprozess
zum Bau einer neuen Justizvollzugsanstalt in Rottweil
(www.beteiligungsportal.baden-wuerttemberg.de).

Staatministerium Baden-Wirttemberg (Hg.): Leitfaden fur eine neue Planungskultur. Stuttgart 2014.
http://beteiligungsportal.baden-wuerttemberg.de/de/kommentieren/planungsleitfaden-und-vwv-oeffentlichkeitsbeteiligung/leitfaden-fuer-eine-neue-planungskultur/
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Entscheiden libers Entscheiden

Am Ende eines Beteiligungsprozesses wird in der Regel
eine Entscheidung getroffen. Es ist gut, wenn alle
Klarheit dartiiber haben, welche Regeln daflir angewen-
det werden. Soll ein Konsens oder ein Kompromiss
erarbeitet werden? Oder wird lber einen oder mehre-
re Vorschlage abgestimmt und die Mehrheit gewinnt?
Klammern wir das Biirgerbegehren und den Blirgerent-
scheid (novelliert in der Gemeindeordnung unter § 21)
einmal aus, ist es in der Regel der Gemeinderat als das
von den Biirger_innen gewahlte Gremium, der Gber ein
Projekt entscheidet. Dann gilt fast immer die einfache
Mehrheit.

Es hilft aber, sich vor Augen zu fiihren, dass auch im
Verlauf eines Beteiligungsprozesses eine Flle von
Entscheidungen zu treffen ist. Je transparenter und je
partizipativer diese Entscheidungen getroffen wurden,
desto geringer ist die Gefahr, dass sie am Ende zu
Konflikten fahren.

Worliber werden im Verlauf eines Beteiligungsprozes-
ses Entscheidungen getroffen?

® Grundsatzlich iiber die Frage, eine Biirgerbeteiligung
durchzufiihren oder sie einzufordern.

® Uber das Verfahren und die einzelnen Dialogmethoden.
Dadurch wird auch entschieden, wer faktisch mitwirken
kann und wer ausgeschlossen bleibt.

® Uber die Fragestellung, die erortert wird und tiber die
Einflussmoglichkeiten: Was steht Giberhaupt zur Debatte?
Geht es darum zu informieren, ein Meinungsbild einzuho-
len, Perspektiven und Sichtweisen in die Projektplanung
einzubeziehen, Alternativen zu erértern oder darum,
Mitsprache einzuraumen?

® Uber die Verfahren, wie im Einzelnen ein Meinungsbild
entsteht: Soll ein Konsens erarbeitet werden? Reicht es,
wenn sich ein deutliches Stimmungsbild abzeichnet und die
Positionen von Minderheiten — so gut es geht — beriicksich-
tigt werden? Oder wird innerhalb des Prozesses und unter
allen Beteiligten liber wichtige Weichenstellungen abge-
stimmt?

In den meisten Beispielen, die wir beschrieben haben,
wurden dafiir sogenannte Lenkungs- und Steuerungs-
gruppen eingerichtet. In ihnen kommen Gemeinde-
oder Ortschaftsrate, Blrger_innen sowie Mitarbeiter_
innen der Verwaltung zusammen. Wird ein
Beteiligungsscoping durchgefiihrt, so sollte die Frage
danach, wie Entscheidungen zustande kommen, im
daflir vorgesehenen Begleitgremium erortert und
geklart werden.
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Vernetzen, weiterlesen, lernen ...
mehr Material im Internet

Institutionen, Vernetzung und Beratung

Allianz fur Beteiligung. Netzwerk in Baden-Wrttemberg, das Birgerbeteiligung und
Zivilgesellschaft starken mochte.

ARBES. Freiwilliger Zusammenschluss verschiedener Gruppierungen des
birgerschaftlichen Engagements auf Landesebene, unterstiitzt als Dachverband
die Vernetzung und gemeinsamen Ziele der Initiativen.

beteiligungslotse.de, Seite der Baden-Wirttemberg Stiftung gGmbH. Informationen
Uber allgemeine Beteiligungsangebote, landesweite Projekte und tUiber das Programm
»Burgerbeteiligung und Zivilgesellschaft« der Baden-Wirttemberg Stiftung.

Bundesnetzwerk Biirgerschaftliches Engagement

Ehrenamtsportal des Landes Baden-Wirttemberg. Wettbewerbe, Qualifizierung.

Gemeindenetzwerk Birgerschaftliches Engagement. Mitgliedskommunen erhalten
Beratung und Vernetzung fiir den Aufbau und die Pflege von biirgerschaftlichem
Engagement.

LAG Soziale Stadtentwicklung. Forderung einer nachhaltigen sozialen Stadt- und
Stadtteilentwicklung, Vernetzung von Akteur_innen, Entwicklung und Umsetzung
fachpolitischer Positionen der sozialen Stadtentwicklung und Gemeinwesenarbeit.

Landkreisnetzwerk Blrgerschaftliches Engagement. Ziel des Landkreisnetzwerkes
Burgerschaftliches Engagement ist es, birgerschaftliches Engagement in den
Landkreisen systematisch tber die Grindung von Fachstellen zu verankern.

Mehr Demokratie e. V. Baden-Wiirttemberg. Ziel ist die Verbesserung der Mitwir-
kungsmoglichkeiten von Biirgerinnen und Blrgern an politischen Entscheidungen.

Netzwerk Biirgerbeteiligung. Bundesweite Vernetzungsplattform der Stiftung
Mitarbeit mit Empfehlungen zur Blrgerbeteiligung. Aktuelle Diskurse, Literatur-
hinweise, Newsletter, Veranstaltungshinweise, Fortbildungen und vieles mehr.

Stadtenetzwerk Baden-Wirttemberg. Ziel des Stadtenetzwerks ist es, das Thema
Biirgerschaftliches Engagement lber das »Soziale« hinaus als Querschnittsbereich in
den Kommunen zu verankern. Akteure aus den Mitgliedskommunen werden vernetzt
und qualifiziert.

www.allianz-fuer-beteiligung.de

www.arbes-bw.de

www.beteiligungslotse.de

www.b-b-e.de

www.ehrenamt-bw.de

www.gemeindenetzwerk-be.de

www.lag-sozialestadtentwicklung-bw.de

www.landkreistag-bw.de

www.mitentscheiden.de

www.netzwerk-buergerbeteiligung.de

www.staedtetag-bw.de/Lebensraum-stadt/
Biirgerengagement
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Internetseiten mit Materialien und Methoden

BBlog — Der Beteiligungsblog. Projekt der Deutschen Umweltstiftung.
Methodendatenbank, Branchenverzeichnis, Ubersicht tiber (aktuelle) Beteiligungs-
verfahren, wissenschaftliche Studien zum Thema Beteiligung

Beteiligungsportal des Landes Baden-Wiirttemberg. Beteiligungslandkarte, On-
line-Foren zu Landesgesetzen, Planungsleitfaden.

Beteiligungskompass-Projekt der Bertelsmann Stiftung und der Stiftung Mitarbeit.
Online-Planer fiir die Auswahl von Methoden

Bundeszentrale fiir politische Bildung © Shop © Suche nach »Partizipation«. Patrizia
Nanz/Miriam Fritsche: Handbuch Biirgerbeteiligung der Bundeszentrale fiir politi-
sche Bildung, 2012, 144 Seiten.

Dialog schafft Zukunft. Servicestelle fiir Beteiligung des Ministeriums fiir Wirtschaft,
Energie, Industrie, Mittelstand und Handwerk des Landes Nordrhein-Westfalen.
Unter »Dialogwissen«: Methoden der Biirgerbeteiligung mit einer Auswahlmaske
nach Ziel, Phase und Ressourcen.

Fiihrungsakademie Baden-Wirttemberg. Modelle, Instrumente und Methoden der
informellen Birgerbeteiligung.

»Handbuch Burgerbeteiligung« des Zukunftsbiiros Vorarlberg.

Handbuch der Berliner Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung und Umwelt, speziell
fur Mitarbeiter_innen der 6ffentlichen Verwaltung mit vielen Beispielen zu Partizipa-
tionsprozessen.

Handbuch fiir eine gute Blirgerbeteiligung bei der Planung von GroRBvorhaben im
Verkehrssektor des Bundesministeriums fiir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung.

»Informations- und Arbeitsmappe Birgerinnenrat« auf der Seite des Landes
Vorarlberg (Osterreich)

Informationsportal der Bertelsmann Stiftung, Themensuche »Demokratie gestalten«
und (kostenlose) Studien zu verschiedenen Themen.

Informationsportal des Osterreichischen Bundesministeriums fiir Land- und
Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft. Datenbank mit Methodenbeispielen,
Ubersichtliche Arbeitsblatter.

www.bblog.de

www.beteiligungsportal.
baden-wuerttemberg.de

www.beteiligungskompass.org

www.bpb.de/shop/buecher/
schriftenreihe

www.dialog-schafft-zukunft.nrw.de

www.bw21.de/Bildung21_Aktuell/Manage-
mentwissen/Buerger_beteiligen/Seiten/
Modelle,-Instrumente-und-Methoden-der-in-
formellen-Biirgerbeteiligung.aspx

www.vorarlberg.at/pdf/
handbuchbuergerbeteiligun.pdf

www.stadtentwicklung.berlin.de/
soziale_stadt/partizipation/de/
handbuch.shtml

www.bmvi.de//cae/servlet/
contentblob/81212/publicationFile/65799/
handbuchbuergerbeteiligung.pdf

www.vorarlberg.at/pdf/
informations-undarbeitsma.pdf

www.bertelsmann-stiftung.de

www.partizipation.at
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Internetseite der wichtigsten deutschen Nichtregierungsorganisation fir direkte
Demokratie. Sie informiert Gber vergangene und aktuelle Birger-/Volksbegehren und
Entscheide, direktdemokratische Reformen und Starkung der Biirgerbeteiligung.

Landeszentrale fir politische Bildung. Unterseite zu Birgerbeteiligung mit Materiali-
en, u.a. Bildungsmaterial fiir Schulen.

»Leuchttlirme der Birgerbeteiligung«. Ein Wettbewerb des Staatsanzeigers. Alle
Wettbewerbsbeitrage stehen online zur Verfligung: Wettbewerbe 2012/2013 bzw.
2014/2015 © von dort Navigieren zu »Reportagenc.

»Offene Kommune« ist ein Projekt des Liquid Democracy e.V. Die webbasierte,
politisch neutrale Beteiligungsplattform, steht allen Kommunen in Deutschland zur
Nutzung offen. Kommunen haben die Moglichkeit, »Offene Kommune« als Plattform
fr Online-Diskurse mit der Bevolkerung und niedrigschwellige ePartizipations-
verfahren einzusetzen.

Plattform zum Erfahrungsaustausch Gber Zukunftswerkstatten

Portal Biirgerbeteiligung auf der Seite www.stadtteilarbeit.de. Informationen und
Essays zu Methoden und Themen der Birgerbeteiligung.

Portal der Stiftung Mitarbeit. Material zu Hintergriinden und Methoden der
Biirgerbeteiligung

Procedere Verbund. Im »Toolpool« gibt es eine Liste und Kurzbeschreibung von
Methoden der Birgerbeteiligung.

Runde Tische nach dem Konzept der Breuninger Stiftung.
Zum Nachlesen © Navigieren zu »Downloads«

Staatsministerium Baden-Wirttemberg (Hg.): Leitfaden fiir eine neue
Planungskultur. Stuttgart 2014.

www.mehr-demokratie.de

www.buergerbeteiligung.lpb-bw.de

www.staatsanzeiger.de/
politik-und-verwaltung/buergerbeteiligung/

www.offenekommune.de

www.zwnetz.de

www.stadtteilarbeit.de/
portal_buergerbeteiligung.html

www.buergergesellschaft.de

www.procedere.org/?p=608

www.runde-tische.net

www.beteiligungsportal.baden-wuerttemberg.
de/de/informieren/wie-beteilige-ich-mich/
land/neue-planungskultur




Vernetzen, weiterlesen, lernen ... mehr Material im Internet

Veranstaltungen, Seminare und Weiterbildungen
Breuninger Stiftung. Weiterbildung zur Leitung »Runder Tische« www.breuninger-stiftung.de

Fritz—Erler—Forum Baden-Wirttemberg (Landesbiro der Friedrich—Ebert-Stiftung):
bietet Seminare zu Kommunalpolitik fir Blirger_innen und Mandatstrager_innen.

www.fritz-erler-forum.de

Flhrungsakademie Baden-Wirttemberg. Modulares Seminarangebot zum Thema
»Burgerbeteiligung«

fueak.bw21.de

Heinrich—B&ll Stiftung Baden-Wirttemberg. Seminarangebote unter anderem zum
Thema Biirgerbeteiligung, Rhetorik, Offentlichkeitsarbeit, etc.

www.boell-bw.de

Nachhaltigkeitsblro der LUBW — Landesanstalt fur Umwelt, Messungen und
Naturschutz Baden-Wirttemberg. Thema »Nachhaltigkeit«. Das Nachhaltigkeitsbiro
der LUBW bietet Kommunen und Initiativen Hilfestellung und Angebote bei der
Umsetzung einer nachhaltigen Entwicklung mit Blrgermitwirkung.

www.lubw.baden-wuerttemberg.de

Politisches Bildungsforum Baden-Wirttemberg der Konrad—Adenauer—Stiftung bietet

www.kas.de/bw
Seminare zu Birgerengagement und Ehrenamt.

Stiftung Mitarbeit. Weiterbildungen zu unterschiedlichen Schwerpunkten von
Burgerbeteiligung, z.B. Steuerung von Kommunikationsprozessen, Konfliktmanage- www.mitarbeit.de
ment usw.

Tagungszentrum Evangelische Akademie Bad Boll. Veranstaltungs— und Weiterbil-

www.ev-akademie-boll.de/home.html
dungsangebot, u.a. zum verschiedenen Themen rund um Biirgerbeteiligung

Universitat Stuttgart. Studiengang Partizipation, Modulares Seminarangebot zum www.uni-stuttgart.de/planupart

Thema »Burgerbeteiligung«

Literatur und wissenschaftliche Studien

RWE Stiftung. Das Kompendium der RWE Stiftung »Akzeptanz, Partizipation und www.rwestiftung.com/web/cms/de/
Biirgerbeteiligung« dokumentiert aktuelle Verdffentlichungen zum Thema 2956264/rwe—stiftung/publikationen/
Biirgerbeteiligung und fasst deren Inhalte knapp und tibersichtlich zusammen. buergerbeteiligung-von—a—z






Initiative Allianz fiir Beteiligung e.V.

KonigstralRe 10 A
70173 Stuttgart

Allianz fur
Beteiligung

Telefon: 0711/335 000-82

www.allianz-fuer-beteiligung.de






